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Herzlichen Glickwunsch! Und vielen Dank fur den Kauf einer RITTO Comtec
ISDN TK-Anlage.

lhre neue ISDN-Telekommunikationsanlage ist mit vielen nutzlichen und
komfortablen Leistungsmerkmalen ausgestattet, die Innen die Kommunikati-
on im ISDN des Netzbetreibers einfach machen.

Diese Bedienungsanleitung soll lhnen beim Umgang mit lhrer
ISDN-Telekommunikationsanlage helfen.

Egal, ob Sie Ihre TK-Anlage geschéftlich oder privat nutzen, sie bietet Ihnen
injedem Fall einen besonderen Telefonkomfort und Spaf beim Telefonieren.

Nehmen Sie sich ein wenig Zeit und probieren Sie einmal die Funktionen die-
ser ISDN-Telekommunikationsanlage aus, damit Sie das ganze Angebot an
Leistungsmerkmalen der TK-Anlage nutzen lernen.

Wichtiger Hinweis zu den TK-Anlagen!

In diesem Handbuch werden die TK-Anlagen RITTO Comtec ISDN 1/1/8,
1/2/8 und 1/3/8 gemeinsam beschrieben.

Die TK-Anlagen unterscheiden sich durch die Anzahl der vorhandenen inter-
nen und externen AnschlUsse. In der Montage finden Sie hierzu néhere Infor-
mationen. Beachten Sie diesen Hinweis auch bei Konfigurierung und Bedie-
nung.

An lhre Telefonanlage Ritto Comtec ISDN kénnen Sie die unterschiedlichsten
ISDN-Endgeréate anschlieBen. Als ISDN-Telefon empfehlen wir das RITTO
Comtec ISDN Systemtelefon 8100/40.

Bei Fremdgeraten kann es bei einzelnen Geratetypen zu Abweichungen
von den - in diesem Heft beschriebenen - Bedien- und Program-
mier-Prozeduren kommen. Bei diesem Problem helfen wir Ihnen gerne.
Anruf oder Fax gentgt

Hotline: 02773/812-939
Fax: 02773/812-909

Ein Nachdruck dieser Dokumentation - auch auszugsweise - ist nur zuléssig
mit Zustimmung des Herausgebers und genauer Nennung der Quellenan-
gabe.



Das Systemhandbuch zu lhrer RITTO Comtec ISDN TK-Anlage ist in zwei Hefte
aufgeteilt:

Das Heft Planung ¢ Installation ¢ Service ist fir den Installateur bestimmt.
Das Heft Bedienung ist fur den Nutzer der TK-Anlage bestimmt.

Kapitelaufteilung und Seitennummerierung sind fortlaufend Uber beide Hefte. Im
Inhaltsverzeichnis der Hefte sind deshalb die Kapitel, die Sie im jeweils anderen
Heft finden, kursiv gedruckt.
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5.1.1

Systemtelefon

Systemtelefon

Sie sollten das Systemtelefon RITTO Comtec ISDN 8100/40 an der
TK-Anlage nutzen. Eine besondere Programmierung fUr diese Systemtelefo-
ne ist nicht erforderlich. Die TK-Anlage erkennt die angeschalteten System-
telefone automatisch und stellt Ihnen in einem besonderen MenU systemtypi-
sche Funktionen zur Verflgung.

Weiterhin kénnen Sie folgende Funktions-Tasten am Systemtelefon einrichten:
® Gezielte Belegung fur eine MSN

® |eitungs-Tasten (Amtsleitungs-Taste)

® Linien-Tasten (Internteilnehmer-Taste)

® Tag-/Nacht-Umschaltung der Anrufvarianten

® Teamtasten

® Teamfunktion Ein-/ Austragen

® Durchsage / Durchsagesperre

® Wechselsprechen / Wechselsprechsperre

® Chef-Sek-Funktion

Die Beschreibung, Einrichtung und Bedienung dieser Funktionen finden Sie
in der Bedienungsanleitung des Systemtelefons.

Wechselsprechen

Wechselsprechen ermdglicht es Ihnen, eine Verbindung von einem System-
telefon zu einem anderen Systemtelefon aufzubauen, ohne daB diese Ver-
bindung durch Dricken einer Taste angenommen werden muB. Wechsel-
sprech-Anrufe werden von dem gerufenen Telefon automatisch durch Akti-
vieren der Funktion »Freisprechen« angenommen, wenn:

® das Telefon sich in Ruhe befindet,
® das Wechselsprechen nicht gezielt ausgeschaltet wurde und
® »Ruhe vor dem Telefon« ausgeschaltet wurde.

Wird wahrend des Wechselsprechens der Horer des Systemtelefons abge-
hoben, so wird das Gesprach Uber den Horer weitergeflhrt.

Wird eine Wechselsprech-Verbindung nicht von einem der beiden Teil-
nehmer beendet, so wird diese Verbindung nach einer in der TK-Anlage
definierten Zeit (ca. 2 Minuten) automatisch beendet.
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Ist an einem Systemtelefon »Ruhe vor dem Telefon« eingeschaltet, so sind
keine Wechselsprech-Verbindungen zu diesem Telefon mdglich. Sie haben
auBerdem die Moglichkeit, Wechselsprechen durch eine Funktions-Taste
oder eine Kennziffernprozedur gezielt zu sperren oder zu erlauben.

Wechselsprechen erlauben

Heben Sie den Horer Ihres Systemtelefons ab.
Sie héren den Internwahlton.

Wahlen Sie EHEIN.
Sie héren den positiven Quittungston.

Legen Sie den Horer auf.
Wechselsprechen zu Ihrem Systemtelefon ist jetzt moglich.

Wechselsprechen sperren

Heben Sie den Horer Inres Systemtelefons ab.
Sie héren den Internwahlton.

Wahlen Sie EHEIN.-
Sie héren den positiven Quittungston.

Legen Sie den Horer auf.
Kein Wechselsprechen zu lhrem Systemtelefon méglich.
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5.2 Systemmenii der TK-Anlage

Die TK-Anlage stellt dem Systemtelefon ein spezielles MenU systemtypischer
Funktionen zur Verfigung. Das MenU und die damit verbundenen Leistungs-
merkmale werden ausschlielich in der TK-Anlage verwaltet.

Sie haben die Mdglichkeit die Anzeigen der Displays in eine andere
Sprache umzuschalten. Dazu muB die gewlinschte Sprache Uber das
Gebuhrenprogramm eingerichtet werden.

Folgende Leistungsmerkmale stehen im Systemmenu zur Verfugung:

® Telefonbuch der TK-Anlage (siehe Seite 100)
® Follow me (siehe Seite 104)

® Direktruf (Seite 94)

® Anrufvarianten schalten (siehe Seite 101)

® Kostenerfassung (Seite145)

® | CR (siehe Seite 78)

Einstieg in das Systemmenii der TK-Anlage mit dem

Systemtelefon
> >

- -
Das ISDN-Systemtelefon be- 5
findet sich in Ruhe. kurzw b
Betatigen Sie die rechte
Pfeil-Taste zweimal.
Betatigen Sie den Softkey un- BE. BT, 99 11:26 &
ter L.k 1 robiz thanl

-
= =>
- -

Wéhlen  Sie  mit  den
Pfeil-Tasten das gewUnschte
Leistungsmerkmal.

i

ot
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OK

5.2.1

Bestétigen Sie die Auswahl mit
der Quittungs-Taste (OK).

Betétigen Sie in einem der darauf folgenden MenUs die &—Taste, kénnen
Sie das aktuelle Men verlassen und in das vorherige MenU zurtckkehren.

Telefonbuch

OE-Ziffer bestitist &
Telafonbuch |

Sie kdnnen mit dem Systemtelefon aus dem Telefonbuch der TK-Anlage
(siehe Seite 100) wahlen.

Wahlen Sie den MenUpunkt »Telefonbuch« und bestatigen Sie die Auswahl
mit »OKe.,

Geben Sie die ersten (maximal 3) Buchstaben des Namens des gewlinsch-
ten Eintrages ein und bestétigen Sie die Eingabe mit »OKx.

Ihnen werden jetzt der erste gefundene Eintrag und die 8 alphabetisch fol-
genden Eintrdge angezeigt.

Sollen weitere Eintrage angezeigt werden, wéhlen Sie »Folgende « flr die 8
alphabetisch nachfolgenden Eintrage oder »Vorherige« fir die 8 alphabetisch
vorhergehenden Eintrage.

Wéhlen Sie den gewUlnschten Eintrag und bestétigen Sie mit »OK«.

Heben Sie den Horer ab um die Wahl zu beginnen und das Gesprach durch-
zuflhren.

Sie mussen innerhalb von 5 Sekunden mit der Wahl beginnen!
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5.2.2

Follow me

OK<Ziffer bestitigt <2

Follow me &2

Sie haben die Mdglichkeit, mit dem Systemtelefon, eine Rufumleitung von ei-
nem anderen Endgerat lhrer TK-Anlage zu Ihnrem Telefon einzurichten. Diese
Rufumleitung basiert auf dem Leistungsmerkmal Follow me der TK-Anlage.

Uber das Systemmen(i kdnnen Sie wahlen, ob diese Rufumleitung standig
oder automatisch ausgefuhrt wird, oder ob eine eingerichtete Rufumleitung
geldscht werden soll.

Bei der stdndigen Rufumleitung werden alle Anrufe zu Ihrem Telefon umge-
leitet.

Wéhlen Sie den Menupunkt »Follow me« und bestatigen Sie die Auswahl mit
>>OK<<.

Geben Sie die Rufnummer des Teilnehmers ein, der zu lhrem Telefon umge-
leitet werden soll und bestatigen Sie mit »OK«.

Mochten Sie, daB alle Anrufe zu Inrem Telefon umgeleitet werden, wahlen Sie
mit den Pfeil-Tasten »Aktivieren« und bestétigen Sie die Auswahl mit »OK«.

oder

mochten Sie eine bereits eingerichtete Rufumleitung I6schen wéahlen Sie
»Ldschen« und bestatigen Sie die Auswahl mit »OK«.

Ist bereits eine Rufnummer eingegeben, erweitert sich das Menu:

Ihnen werden jetzt bereits eingerichtete Rufumleitungen einschleiBlich der
Art (»Immer« oder »Entnahme« angezeigt.

Es werden das Auswahlmenui »Neu Einrichten« und bereits eingerichtete
Rufumleitungen (z.B. »12 : Immer« oder »12 : Entnahme«) angezeigt. Wéh-
len Sie »Neu einrichten« und bestatigen Sie mit »\OK« um eine neue Rufum-
leitung einzurichten.

Um eine vorhandene Rufumleitung zu &ndern oder zu I6schen wahlen Sie
die gewlnschte Rufumleitung und bestatigen Sie mit »OK«. Sie kbnnen
dann die Art der Rufumleitung (»Immer« oder »Entnahme aktiv«) andern
oder die Rufumleitung léschen.

Richten Sie eine Rufumleitung zu einem Systemtelefon ein, wird die Rufumlei-
tung zu der ersten im Systemtelefon eingetragenen MSN (Rufnummer) aus-
gefuhrt.
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5.2.3

[rirek bt )

Ist der Direktruf eingerichtet, wéahlt Inr Telefon eine von Ihnen voreingegebe-
ne Rufnummer. Wahlen Sie nach dem Abheben des Horers nicht innerhalb
von 5 Sekunden, wird die automatische Wahl eingeleitet. Die Rufnummer
des Teilnehmers, der angerufen werden soll, kdnnen Sie Uber das MenU »Di-
rektruf« selbst eingeben. Die TK-Anlage erkennt automatisch an der Lange
der Rufnummer, ob Sie eine interne Rufnummer oder eine externe Rufnum-
mer eingegeben haben. Flr eine externe Rufnummer missen Sie daher kei-
ne Vorwahl (AKZ) eingeben.

Eingabe der Zielrufnummer

Wahlen Sie den MenUpunkt »Direktruf« und bestatigen Sie die Auswahl mit
>>OK<<.

Geben Sie die Zielrufnummer flr den Direktruf ein und bestatigen Sie die Ein-
gabe mit »OK«.

Wahlen

Heben Sie den Hérer ab. Die Wahl wird nach ca. 5 Sekunden begonnen.
Wenn Sie innerhalb der 5 Sekunden selbst wahlen, wird der Direktruf nicht
gestartet und Sie kdnnen normal wahlen und telefonieren.

Zielrufnummer ausschalten / I6schen

Wéhlen Sie den MenuUpunkt »Direktruf« und bestatigen Sie die Auswahl mit
>>OK<<.

Wahlen Sie den Menipunkt in dem die Rufnummer angezeigt wird und be-
statigen Sie die Auswahl mit »OKk«.

Wahlen Sie »Ausschalten« oder »Ldschen« und bestatigen Sie die Auswahl
mit »OK«.

»Ausschalten«: Die Rufnummer bleibt gespeichert, der Direktruf ist ausge-
schaltet. Er kann beim erneuten Einstieg in das Menu tUber den MenUpunkt
»Einschalten« wieder eingeschaltet werden.

»L&dschen«: Der Direktruf ist geldscht.

67



524 Anrufvarianten

OK-Ziffer bestitigt <+
TAG ~ Hacht o 4

Sie kénnen mit dem Sytemtelefon die Anrufvarianten der TK-Anlage um-
schalten, ohne die daflr vorgesehenen Kennziffer-Prozeduren (siehe Seite
101) zu nutzen. Die Telefone mUssen zum Schalten berechtigt eingerichtet
sein.

Wahlen Sie den Menupunkt »Tag / Nacht« und bestatigen Sie mit »OKe.

Md&chten Sie alle Anrufvarianten (AVA, Team, TFE) schalten, wéhlen Sie mit
den Pfeil-Tasten »Zentral« und bestatigen Sie die Auswahl mit »OK«,

oder

Mochten Sie die Anrufvarianten schalten, wéhlen Sie mit den
Pfeil-Tasten »Anrufvarianten« und bestétigen Sie mit »OK«.

Wahlen Sie jetzt den Dienst aus, fur den die Anrufvariante geschaltet
werden soll (Alle Dienste, Telefonie, Daten, Fax Gr. 2/3 oder Fax Gr. 4)
und bestéatigen Sie mit »OK«.

oder

Md&chten Sie die Anrufvarianten fir ein Team oder flr alle Teams um-
schalten, wéahlen Sie »Teams« und bestétigen Sie mit »OK«. Geben
Sie jetzt die Teamnummer, fur welches die Anrufvariante geschaltet
werden soll, oder »flir alle Teams« ein und bestatigen Sie die Eingabe
mit »OK«,

oder

o
c
S
c

0

S
)

[#1]

Haben Sie eine TFE eingerichtet, wahlen Sie mit den Pfeil-Tasten
»TFE«. Haben Sie 2 TFE eingerichtet, wahlen Sie die gewtnschte TFE
(»TFE 1«oder »TFE 2«). Wenn Sie keine TFE eingerichtet haben, wer-
den Ihnen diese MenUpunkte nicht angeboten.

Wahlen Sie jetzt mit den Pfeil-Tasten, welche der Anrufvarianten (Tag oder
Nacht) Sie einschalten méchten und bestétigen Sie die Auswahl mit »OK«.,
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5.2.5

Sie kdnnen sich Uber die Kostenerfassung die Anzahl der aufgelaufenen Ein-
heiten und die Gesprachskosten fir die Endgerate ansehen und, wenn ge-
wunscht, auch l6schen.

Weiterhin kdnnen Sie in diesem Menu den GebUthrenausdruck Uber die se-
rielle Schnittstelle ein- oder ausschalten und diesen Geblhrenausdruck zu-
rlcksetzen.

Das Leistungsmerkmal ist Uber das 6-stellige PaBwort (PIN2) geschlitzt.

Wahlen Sie den MenUpunkt »Kostenerfassung« und bestétigen Sie die Aus-
wahl mit »OK«,

Gebiihrenzihler ansehen / l6schen

Wahlen Sie das Menu »GebUhrenzahler« und bestatigen Sie die Eingabe mit
>>OK<<.

Waéhlen Sie das MenU »Auslesen« und bestétigen Sie die Eingabe mit »OKe.

Geben Sie die gewlnschte Internrufnummer ein und bestatigen Sie mit
»OK«. Ihnen werden die bisher aufgelaufenden Tarifeinheiten und Kosten
angezeigt. Betatigen Sie die Taste »OK«, dann wird die Kostenerfassung flir
das nachste Endgerat angezeigt.

oder

Wéhlen Sie das Menu »Zurticksetzen« und bestéatigen Sie die Eingabe mit
»OK«, Geben Sie die gewlnschte Internrufnummer ein und bestatigen Sie
mit »OK«. Betétigen Sie nochmals »OK« um die Kosten und Tarifeinheiten
auf »O« zurlickzusetzen. Sie kehren anschlieBend in das vorherige MenU zu-
ruck.

Gebiihrenausdruck ein- / ausschalten oder zuriicksetzen

Wahlen Sie das MenU »Gebuhrenausdruck« und bestatigen Sie die Eingabe
mit »OK«,

Maochten Sie den Ausdruck einschalten, wahlen Sie »Einschalten« und be-
statigen Sie die Auswahl mit »OK«. Um den Gebuhrenausdruck auszuschal-
ten wahlen Sie »Ausschalten« und bestétigen Sie die Auswahl mit »OKx«,

Wéhlen Sie das Menu »Zurticksetzen« und bestétigen Sie die Eingabe mit
»OK«, Betétigen Sie nochmals »OK« um den gebUhrenausdruck zurlickzu-
setzen. Sie kehren anschlieBend in das vorherige Menu zurtck.
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5.2.6

LCR

ORZiffer bestiLisgt &
LCR SR

Sie haben die Moglichkeit, sich mit dem Systemtelefon tber den Stand des
Updates der LCR-Tarif-Tabellen (siehe Seite 78) zu informieren.

Wahlen Sie den MenUpunkt »LCR« und bestétigen Sie mit »OKk«.
Wahlen Sie »Statusabfrage« und bestatigen Sie mit »OK«.

lhnen wird jetzt das Datum und die Uhrzeit des letzten Downloads der Ta-
rif-Tabellen angezeigt.

Haben Sie ein automatisches Update der Tarif-Tabellen eingerichtet, sehen
Sie nach erneutem Betatigen von »OK« das Datum und die Uhrzeit des
néachsten Downloads.

Fuhren Sie das Update der Tarif-Tabellen manuell durch, wird lhnen ein ent-
sprechender Hinweis angezeigt.
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Bedienung

In den folgenden Bedienablaufen wird als Beispiel nur die Telefonverbin-
dung, also das Gesprach zwischen Teilnehmern dargestellt. Flr analoge Te-
lefone sind die Funktionen nur fur MFV-Telefone oder MFV-Endgeréte mit
Flashtaste beschrieben.

Alle Gesprache, Telefax-Ubertragungen oder Dateniibertragungen, die
zwischen den internen analogen und ISDN-Endgeréten gefihrt werden,
sind Internverbindungen. Wird zwischen den internen Endgeraten und
den am externen ISDN-Mehrgerateanschlu3 angeschalteten Endgeréten
eine Verbindung hergestellt, so ist diese eine Externverbindung und da-
mit kostenpflichtig.

Intern- und Externverbindungen

Anruf entgegennehmen

Ihr Telefon klingelt.
Heben Sie den Horer Ihres Telefons ab.
Flhren Sie das Gesprach.

Legen Sie den Horer auf, um das Gesprach zu beenden.

Heranholen des Rufes in der Gruppe

Ein Anruf wird an einem Telefon Ihrer Gruppe signalisiert. Sie mdchten diesen
Anruf von Ihrem Telefon aus entgegennehmen.

Heben Sie den Horer Ihres Telefons ab.
Sie hdren den Internwahlton.

Kennziffer wahlen.

Sie kdnnen das Gesprach von lhrem Telefon aus flihren.
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6.1.3

e [

6.1.4

6.1.5

~

Intern anrufen

Sie méchten eine interne Verbindung mit einem Teilnehmer der TK-Anlage
herstellen.

Heben Sie den Horer Ihres Telefons ab.
Sie hdren den Internwahlton.

Wahlen Sie den gewlinschten internen Teilnehmer.
Sie héren den Freiton. Der Internteiinehmer wird gerufen.

Der gewahlte Internteilnehmer hebt ab.
Flhren Sie das Gesprach.

Legen Sie den Horer auf, um das Interngesprach zu beenden oder
Ihr Interngesprachspartner legt den Horer auf. Sie hdren Besetztton.
Legen Sie den Horer auf. Damit ist die Internverbindung ausgeldst.

Externverbindungen

Uber die beiden B-Kanale eines ISDN-Anschlusses kénnen Sie gleichzeitig
zwei externe Verbindungen aufbauen. Diese Verbindungen kdnnen auch mit
verschiedenen Kommunikationspartnern gleichzeitig bestehen.

So kénnen Sie z.B. einen externen Geschéaftspartner anrufen, wahrend Sie
gleichzeitig von lhrem PC aus Daten an einen anderen Geschaftspartner
Ubertragen.

Ein externer Anrufer, der bei Anlagenanschluf3 der TK-Anlage als Durchwahl-
rufnummer eine nicht existierende interne Durchwahlrufnummer gewahlt
hat, wird bei den Telefonen, die in der Anrufvariante eingetragen sind, signali-
siert.

Wenn Sie ein Externgesprach Uber lhre TK-Anlage einleiten, sendet die
TK-Anlage automatisch die Dienstekennung mit, die fir den analogen An-
schluB oder in das ISDN-Endgeréat programmiert wurde.

Beachten Sie bitte: Am MehrgerateanschluB3 und am internen ISDN-Bus an-
geschaltete ISDN-Endgerate zeigen moglicherweise nicht die gleichen Hor-
t6éne, Ruftakte und Bedienprozeduren wie die analogen Endgerate an der
TK-Anlage. Das liegt nicht an Ihrer TK-Anlage, sondern an den unterschiedli-
chen ISDN-Endgeraten.

Extern wahlen

Heben Sie den Horer Ihres Telefons ab.
Sie hdren den Internwahlton.

Waéhlen Sie die [@.
Sie horen den Externwahlton.

Siekodnnenan Stelleder [@ auch BRI wahlen
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Wahlen Sie den gewlinschten externen Teilnehmer.

Flhren Sie das Gesprach.
Legen Sie den Horer auf, um das Gesprach zu beenden.

Gezielte Amtsbelegung

Bei gezielter Amtsbelegung eines externen ISDN-Anschlusses mus-
sen Sie die entsprechende Kennziffer des ISDN-Anschlusses vor der
Wahl der externen Rufnummerwahlen. Ist die Richtungsauscheidung
eingerichtet, kann diese mit der »Gezielten Amtsbelegung« nicht un-
wirksam gemacht werden.

Wahlen Sie die Kennziffer

Waéhlen Sie den externen ISDN-Anschluf3 aus, Uber den Sie wahlen
mochten:

ISDN-AnschluB3 1.
ISDN-AnschluB3 2.
ISDN-AnschluB3 3.
ISDN-AnschluB3 4.

Sie hdren den externen Wahlton.

Wahlen Sie die gewlinschte externe Rufnummer.

Automatische Amtsholung

Die TK-Anlage ermdglicht den einzelnen Teilnehmern Uber eine Prozedur, die
automatische oder die manuelle Belegung eines  externen
ISDN-Anschlusses zu schalten. Bei eingeschaltetem Leistungsmerkmal sind
Sie nach Abheben des Haérers sofort auf den externen ISDN-AnschluB ge-
schaltet und héren den externen Wahlton. Sie kénnen dann sofort mit der ex-
ternen Wahl beginnen. Méchten Sie intern wahlen, heben Sie den Horer ab
und dricken Sie die Taste Ea, danach ist die interne Wahl mdglich.

Automatische Amtsholung einschalten
Heben Sie den Horer Inres Telefons ab. Sie hdren den Internwéhlton.

Wahlen Sie AR
Sie hdren den positiven Quittungston.

Legen Sie den Horer auf, das Leistungsmerkmal ist eingeschaltet.
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Intern wahlen bei automatischer Amtsholung

Heben Sie den Horer Inres Telefons ab. Sie hdren den Externwéhlton
oder bei besetztem Externanschlu3 den Besetztton.

Wahlen Sie &.
Sie hdren den Internwahlton.

Sie kdnnen intern wahlen.

Automatische Amtsholung ausschalten bei freiem externen
ISDN-AnschliuB3

Heben Sie denHorer lhres Telefons ab. Sie hdren den Externwéhlton.

x| #]|5]6] Wahlen Sie BEEAA.

[+]

6.1.8

Sie héren den positiven Quittungston, anschlieBend den Internwahl-
ton.

Automatische Amtsholung ausschalten bei besetztem
externen ISDN-Anschlu

Heben Sie den Horer Inres Telefons ab. Sie hdren den Besetztton.
Wahlen Sie AR

Sie hdren den positiven Quittungston, anschlieBend wieder den Be-
setztton.

Legen Sie den Horer auf, das Leistungsmerkmal ist ausgeschaltet.

MSN gezielt mitsenden

Bei der externen Wahl wird immer die MSN mitgesendet, die Ihrem Endgerat
in der PC-Konfigurierung zugeordnet ist. Bevor Sie eine externe Wahl begin-
nen, kénnen Sie festlegen, welche andere MSN oder Durchwahl zum Netz-
betreiber und zum externen Teilnehmer mitgesendet werden soll. Diese Ruf-
nummer muf3 vorab in der Konfigurierung einem Rufnummern-Index zuge-
ordnet sein. Wenn Sie dann diesen Rufnummern-Index mitwahlen, wird die
zugeordnete Rufnummer gesendet und die urspringlich zugeordnete Ruf-
nummer unterdrtckt. Die Tarifabrechnung beim Netzbetreiber erfolgt dann
fur diese Rufnummer.

Sie mdchten eine Verbindung mit einem externen Teilnehmer aufbauen und
eine bestimmte Rufnummer mitsenden.
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Heben Sie den Horer Ihres Telefons ab.
Sie hdren den Internwahlton.

Wahlen Sie EH.

Waéhlen Sie den externen ISDN-Anschluf3 aus, Uber den Sie wahlen
mochten:

ISDN-AnschluB 1.
ISDN-AnschluB3 2.
ISDN-AnschluB3 3.
ISDN-AnschluB 4.

Wahlen Sie Uber den Rufnummern-Index ([@...El) die Rufnummer
aus, die Sie mitsenden méchten. Sie héren den Externwahlton.

In der Konfigurierung ist festgelegt worden, welchem Rufnummern-Index
eine bestimmte Rufnummer zugeordnet ist. Durch die Wahl einer der 10
Index-Nummern wird die zugeordnete Rufnummer mitgesendet.

Wahlen Sie die gewiinschte Rufnummer.

Sie hdren den Freitonim Horer.
Der gewahlte Teilnehmer wird gerufen.
Der Teilnehmer hebt den Horer ab.

Flhren Sie das Externgesprach.

6.1.9 Eigene Rufnummer temporar nicht mitsenden (CLIR)

Sie mussen das Leistungsmerkmal beim Netzbetreiber beauftragt haben.
Dann haben Sie die Moglichkeit, Ihrem Gesprachpartner lhre Rufnummer
nicht mitzusenden. Diese Einrichtung gilt nur fir das n&chste zu fUhrende
Gesprach (temporéar). Diese Kennziffer gilt nur fir analoge Endgeréte.

x15]19[4)

Heben Sie den Horer Ihres Telefons ab.
Sie horen den Internwahlton.

Wahlen Sie AEHEIA.
Sie hdren wieder den Internwahlton.

Wahlen Sie die Rufnummer. Sie héren den Freiton, der Teilnehmer
wird gerufen.

75



6.2

-~

oder

%1810

X]8]

%14

=
—~
—~

oder

Externen ISDN-AnschluB3 vormerken

Sie kdnnen je Endgerat entweder einen »automatischen Ruckruf« (TIn frei)
nutzen oder einen »externen ISDN-Anschlu3 vormerken«. Das zuletzt einge-
gebene Leistungsmerkmal (automatischer RUckruf oder externen
ISDN-Anschiuf3 vormerken) ist eingeschaltet, das vorher eingegebene Lei-
stungsmerkmal wird geldscht. Dieses Leistungsmerkmal kénnen Sie am
ISDN-Endgerét nutzen, wenn |lhr ISDN-Endgerat bei »Besetzt« und wahrend
einer Verbindung Uber »Keypad« wahlen kann.

Sie mdchten extern telefonieren, aber der externe ISDN-AnschluB3 ist besetzt.
Mit dieser Prozedur kdnnen Sie sich einen externen ISDN-Anschlul3 vormer-
ken. Wird der ISDN-Anschluf frei, klingelt Ihr Telefon und Sie kénnen den ex-
ternen ISDN-AnschluB belegen. Alle bestehenden »Vormerkungen« werden
um 0:00 Uhr automatisch geldscht.

Diese Funktion ist nur nutzbar mit Telefonen, die Nachwah! erlauben.

Heben Sie den Horer Ihres Telefons ab.
Sie hdren den Internwahlton.

Maochten Sie Uber einen beliebigen freien externen ISDN-AnschluB te-
lefonieren,
wahlen Sie [ oder BEIM.

Bei gezielter Belegung eines externen ISDN-Anschlusses.

Wahlen Sie die Kennziffer.

Wahlen Sie den externen ISDN-Anschluf aus, Uber den Sie wahlen
mochten:

ISDN-AnschluB 1.
ISDN-AnschluB3 2.
ISDN-AnschluB3 3.
ISDN-AnschluB3 4.

Der externe ISDN-AnschluB ist besetzt.
Sie hdren den Besetztton.

Kennziffer wahlen.
Sie héren den positiven Quittungston, danach den Besetztton.

Haorer auflegen, der externe ISDN-AnschluB ist vorgemerkt.
Ihr Telefon klingelt.

Heben Sie den Horer Inres Telefons ab.
Sie hdren den Internwahlton.
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Wahlen Sie [ oder AEIM.
Bei gezielter Belegung eines externen ISDN-Anschlusses.

Wahlen Sie die Kennziffer 3E-

Waéhlen Sie den externen ISDN-Anschluf3 aus, Uber den Sie wahlen
mochten:

ISDN-AnschluB 1.
ISDN-AnschluB3 2.
ISDN-AnschluB3 3.
ISDN-AnschluB 4.
Sie héren den externen Wahlton.

Wahlen Sie die gewlinschte externe Rufnummer.

6.2.1 »Externen ISDN-AnschluBB vormerken« ldschen

A

i
(]

&)

Heben Sie den Horer Inres Telefons ab.
Sie hdren Internwahlton.

Kennziffer wahlen.

Warten Sie, bis der positive Quittungston zu héren ist, danach héren
Sie Internwéhlton.

Horer auflegen. Das Leistungsmerkmal ist geldscht.
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6.3

Least Cost Routing (LCR)

FUr Nutzung dieses Leistungsmerkmals kénnen Teilnehmer in der
PC-Konfigurierung gesperrt werden.

f-ll-q,‘: Die Tarifdaten flr die LCR-Funktion koénnen bei der TELEDA-

TA-UPDATE Gesellschaft fur Telefon-Tarifdaten-Management mbH
unter einer im Produkt voreingestellten Rufnummer bezogen werden.
Fur die Aktualitét, Vollstandigkeit, und Richtigkeit/Fehlerhaftigkeit der
Tarifdaten schlieBt das RITTO-Werk Loh GmbH & Co. KG jedwede
Haftung und Gewahrleistung aus.

Normalerweise sind Sie nach Abheben des Horers l|hres Telefons
und Wahl der Amtskennziffer (Auslieferzustand 0) mit Ihrem Netzbetreiber
verbunden. Das Leistungsmerkmal Least Cost Routing erméglicht es Ihnen,
Uber einen anderen Netzbetreiber oder Provider zu telefonieren.

Ihre TK-Anlage unterstutzt zwei verschiedene Least Cost Routing Verfahren,
die Sie alternativ nutzen kénnen. Im Auslieferzustand lhrer TK-Anlage ist kein
LCR-Verfahren aktiv.

Die Einrichtung der verschiedenen LCR-Verfahren erfolgt mittels eines PC’s
und der mitgelieferten Win-Tools CD-ROM. Die Umschaltung zwischen den
verschiedenen LCR-Verfahren ist auch per Kennziffern-Prozedur von einem
berechtigten Telefon mdglich. Sie kénnen einstellen, ob alle Teilnehmer der
TK-Anlage dem eingestellten LCR-Verfahren unterliegen oder ob nur einzel-
ne Teilnehmer LCR nutzen.

Bitte beachten Sie, dai3 bei einigen Providern eine Anmeldung erforderlich
ist, um Uber diese telefonieren zu k&nnen. Einige dieser Provider bauen bei
nicht registrierten Kunden automatisch eine Verbindung auf, um diese Kun-
den zu registrieren. Wenn Sie diese Verbindung wahrend der Anwahl abbre-
chen und anschlieBend erneut aufbauen wollen, kann dieses zu fehlerhaften
Anrufen (Verbindung wird nicht aufgebaut) flihren. In diesem Fall ist es not-
wendig, da3 der betreffende Provider im LCR-Programm der Win-Tools
CD-ROM deaktiviert und die Datensétze in der TK-Anlage aktualisiert wer-
den.

Bei Nutzung der LCR-Verfahren werden in den Gebihrendatensatzen
der TK-Anlage die Tarifinformationen nicht vollstandig erfat, da diese
nicht von allen Providern Gbermittelt werden.

Bei eingeschalteter Rufumleitung sollten Sie als Provider den Netzbetrei-
ber eintragen, um so eine hohe Erreichbarkeit zu erlangen.

Eine Anrufweiterschaltung in der Vermittlungsstelle oder ein automati-
scher Ruckruf auf einen externen Teilnehmer werden immer Uber den
Netzbetreiber ausgefuhrt.
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6.3.1

6.3.2

Call-by-Call

Das Leistungsmerkmal Call-by-Call erméglicht es Ihnen, Uber einen von Ih-
nen fest vorprogrammierten Provider zu telefonieren. Dazu kdnnen Sie in der
Programmierung der TK-Anlage bis zu 10 gewtnschte Provider eintragen.
Die TK-Anlage wéhlt als erstes immer die Rufnummer des Providers, den Sie
als ersten eingetragen haben. Ist ein Provider besetzt, wahlt die TK-Anlage
automatisch den nachsten eingetragenen Provider. Sind die eingetragenen
Provider besetzt, wird die Verbindung Uber Ihren Standard-Netzbetreiber
aufgebaut.

Sie kdnnen in der TK-Anlage 50 Rufnummern (Teil-Rufnummern) definieren,
die nicht der Call-by-Call Funktion unterliegen. Wenn Sie eine Wahl durch-
fUhren, die mit einer der eingetragenen Teil-Rufnummern beginnt, wird diese
Rufnummer direkt gewahlt und nicht die Kennziffer eines Providers einge-
fagt.

Beispiele fur Teil-Rufnummern, die nicht der Call-by-Call Funktion unterlie-
gen sollen:

1,2,3,..9 Rufnummer im eigenen Ortsnetz
010 Wahl anderer Netzbetreiber
0130, 0180, 0190 Service-Rufnummer in Deutschland
0700, 0800, 0900 Service-Rufnummern in Deutschland
0800 Service-Rufnummern in Osterreich
0800, 0900 Service-Rufnummern in der Schweiz

Call-by-Call mit Tarif-Tabellen

Bei diesem LCR-Verfahren wahit die TK-Anlage anhand von Tarif-Tabellen
den zum Zeitpunkt des Gespraches gunstigsten Provider aus und baut Uber
diesen eine Verbindung zu der gewahlten Rufnummer auf. Dazu k&nnen Sie
bis zu 40 Provider wahlen, deren Tarif-Tabellen in die TK-Anlage geladen
werden. Die Auswahl des gunstigsten Providers erfolgt abhangig von der
Uhrzeit, zu der dieses Gesprach durchgefiihrt wird, und von der Tarifzone,
die Sie aufgrund der Orts-, Landes- oder Netzvorwahl gewahlt haben. Servi-
ce-Rufnummern (siehe Tabelle), fr die ein fester Tarif vorliegt, unterliegen
nicht dem LCR-Verfahren zur Auswahl des glinstigsten Providers.

Ist ein ausgewahlter Provider besetzt, versucht die TK-Anlage weiter eine
Verbindung Uber diesen Provider aufzubauen (maximal 4 Wahlwiederholun-
gen je Provider) oder wahlt den nachst gunstigeren Provider an. Die
TK-Anlage unternimmt bis zu 10 Wahlversuche Uber Provider. Konnte dabei
keine Verbindung aufgebaut werden, wird die Verbindung automatisch tiber
lhren Standard-Netzbetreiber aufgebaut.
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Um dieses LCR-Verfahrenin Ihrer TK-Anlage effektiv nutzen zu k&nnen, ist es
notwendig, immer die aktuellen Tarif-Tabellen der gewtinschten Provider in
die TK-Anlage zu laden. Zum erstmaligen Einrichten der Tarif-Tabellen oder
zum spateren Aktualisieren der Tarif-Tabellen steht |hnen der
LCR-Service-Anbieter »TELEDATA-UPDATE« zur Verflgung.

Erstmaliges Einrichten / Download der Tarif-Tabellen

Das erstmalige Einrichten dieses LCR-Verfahrens und der notwendige
Download der Tarif-Tabellen ist nur Gber das LCR-Programm der Win-Tools
CD-ROM moglich. Die TK-Anlage speichert dabei notwendige Daten (Ruf-
nummer des LCR-Service-Anbieters, gewlnschter Provider, Art des regel-
maBigen Downloads,...), um ein spéateres Aktualisieren der Tarif-Tabellen je
nach lhren Winschen auch automatisch durchfihren zu kénnen.

Daim Auslieferzustand der TK-Anlage keine Provider-Daten vorhanden sind,
werden Sie beim erstmaligen Start des LCR-Programms der Win-Tools
CD-ROM aufgefordert, eine Liste der moglichen Provider zu laden. Kontrol-
lieren Sie die Rufnummer des LCR-Service-Anbieters »TELEDA-
TA-UPDATE« und wéhlen Sie die Schnittstelle, tber die der Download der
Provider-Liste durchgefihrt werden soll.

Aus dieser Liste kdnnen Sie bis zu 40 Provider auswahlen, die Sie zum Tele-
fonieren nutzen wollen. Nach Auswahl der gewlUnschten Provider k&nnen
Sie die entsprechenden Tarif-Tabellen vom LCR-Service-Anbieter laden. Die
Tarif-Tabellen sind dann in der TK-Anlage und zu Ihrer Kontrolle auf lhrem PC
vorhanden.

Sie haben jetzt nochmals die Mdglichkeit, aus den vorhandenen Ta-
rif-Tabellen Provider, die Sie vielleicht doch nicht nutzen méchten, zu deakti-
vieren und die gednderten Daten in die TK-Anlage zu laden.

Aktualisieren (Update) der Tarif-Tabellen

Es gibt drei verschiedene Moglichkeiten, die Tarif-Tabellen der ausgewahlten
Provider zu aktualisieren.
® manuelles Update Uber das LCR-Programm der Win-Tools

® automatisches Update zu einem vorprogrammierten Zeitpunkt (z.B. peri-
odisch zum 1. eines Monats)

® manuelles Update tUber Kennziffernprozedur

Das automatische Update der Tarif-Tabellen ist nur méglich, wenn Sie beim
erstmaligen Download Uber den PC die entsprechenden Daten Uber den
Zeitpunkt und den Rhythmus des automatischen Updates eingegeben ha-
ben. Diese Daten werden in der TK-Anlage gespeichert. Ist der vorprogram-
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mierte Zeitpunkt erreicht, baut die TK-Anlage selbsttétig eine Datenverbin-
dung zum LCR-Service-Anbieter auf und 1adt die neuen Tarif-Tabellen der
Provider. Hierbei ladt die TK-Anlage die Tarif-Tabellen aller Provider, die zu-
vor bereits in der TK-Anlage gespeichert waren. Haben Sie beim letzten Ein-
richten/Download die geladenen Tarif-Tabellen einzelner Provider nachtrég-
lich deaktiviert, so werden auch diese Tabellen neu geladen. Nach dem auto-
matischen Update sind alle Provider in der TK-Anlage aktiv, auch die zuvor
deaktivierten Provider.

Achtung: Bitte kontrollieren Sie nach einem automatischen Update mittels
des LCR-Programms der Win-Tools CD-ROM, ob dieses Update korrekt
ausgeflhrt wurde. Sie kdnnen Uber eine Kennziffern-Prozedur das Update
der Tarif-Tabellen der Provider in Ihrer TK-Anlage auch manuell durchfihren.

Heben Sie den Horer Ihres Telefons ab.
Sie hdren den Internwahlton.

[%]7]9]8] Wahlen Sie EAHAEIA.

Externen ISDN-Anschluf3 belegen.

Wahlen Sie die Rufnummer des LCR-Service-Anbieters »TELEDA-
TA-UPDATE-«.

Wahlen Sie E.

Nach erfolgreichem Aufbau der Datenverbindung héren Sie die War-
temusik lhrer TK-Anlage.

Nach AbschluB der Datentibertragung héren Sie den Besetztton.
Legen Sie den Horer auf.

Die TK-Anlage hat die Tarif-Tabellen aller Provider, die zuvor bereits in der
TK-Anlage gespeichert waren, geladen. Haben Sie beim letzten Einrich-
ten/Download die geladenen Tarif-Tabellen einzelner Provider nachtréaglich
deaktiviert, so werden auch diese Tabellen neu geladen. Nach dem Update
sind alle Provider in der TK-Anlage aktiv, auch die zuvor deaktivierten Provi-
der.
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Anklopfen

Wahrend einer bestehenden Verbindung wird ein zweiter Anruf optisch oder
akustisch (endgeratespezifisch) signalisiert. Bei analogen Telefonen ist das
Anklopfen nur von extern maglich. Bei ISDN-Endgeraten lesen Sie bitte das
entsprechende Kapitel in deren Bedienungsanleitung nach.

Wird bei analogen Telefonen auf ein bestehendes Gesprach angeklopft und
Sie ignorieren den Anklopfton, wird dieser nach ca. 30 Sekunden abgeschal-
tet. Sie kdnnen bei analogen Telefonen durch Sperren des Anklopfens ver-
hindern, daB wahrend lhrer Gesprache angeklopft wird.

Anklopfen erlauben oder sperren
Heben Sie den Horer lhres Telefons ab.
Sie héren den Internwahlton.
Wahlen Sie die Kennziffer flr die Anklopfsperre.
Anklopfen erlaubt.
oder
Anklopfen gesperrt.

Sie horen fur ca. eine Sekunde den positiven Quittungston, danach
den Internwahlton.

Horer auflegen.

Anklopfendes Gesprach libernehmen
(Riickfrage zum Anklopfenden)

Wenn Sie mit dem anklopfenden Teilnehmer sprechen méchten, wéhlen Sie
die Kennziffer und Sie sind verbunden. Das Gesprach mit dem ersten Teil-
nehmer wird dann gehalten.

Sie fUhren ein Gespréach.
Sie héren den Anklopfton und méchten mit dem Anklopfenden spre-
chen.

Wahlen Sie KA.

Sie sind mit dem anklopfenden Teilnehmer verbunden. Ihr erstes Ge-
sprach wird gehalten (siehe »Ruckfrage«). Weitere Vorgehensweise
siehe auch »Makeln« oder »Dreierkonferenz«.
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6.4.3 Anklopfendes Gesprach annehmen

Wenn Sie wahrend eines Gespraches den Anklopfton héren, das bestehen-
de Gesprach beenden und den Horer auflegen, meldet sich der Anklopfende
durch einen Wiederanruf. So kénnen Sie das Gesprach Ubernehmen, ohne
eine Taste zu drlcken.

1] Sie fUhren ein Gesprach.
Sie héren den Anklopfton.
(4] Haorer auflegen (erstes Gesprach wird beendet).
© Ihr Telefon klingelt.
Heben Sie den Horer Ihres Telefons ab. Sie sind mit dem anklopfen-

den Teilnehmer verbunden.

6.4.4 Anklopfendes Gesprach ablehnen

Sie kdnnen ein anklopfendes Gesprach auch ablehnen. Der Anklopfende
hort dann den Besetztton.

] Sie fihren ein Gesprach.
Sie héren den Anklopfton.
[R[*]1] Wahlen Sie IR

Der Anklopfende hért den Besetztton.

6.5 Ruckfrage

Durch die Rickfrage wird es lhnen moglich, ein internes oder externes Ge-
sprach zu unterbrechen, um ein Ruckfragegespréach zu fihren. Der Teilneh-
mer kann Ihr Rickfragegesprach nicht mithéren. Wenn Sie |hr Rickfragege-
sprach beendet haben, kdnnen Sie Ihr erstes Gesprach weiterfUhren. Wenn
programmiert, hort der gehaltene Teilnehmer Wartemusik (Music on Hold).

Sie fiihren ein Gesprach.
Sie méchten ein Ruckfragegesprach fUhren.
R| Betatigen Sie die R-Taste.

Sie hdren den Internwahlton.

(%] Wahlen Sie den gewlnschten Internteilnehmer.
Sie hdren den Freiton.
Der Internteilnehmer wird gerufen und hebt den Horer ab.

FUhren Sie das Rickfragegesprach.
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6.6

6.6.1

6.6.2

Um das Ruckfragegesprach zu beenden, drlicken Sie die Trenntaste
Ihres ISDN-Telefons.

oder

Bei analogen Endgeraten muB erst GIEIEl gewahlt werden, dann
wird das bestehende Gesprach ausgeldst und Sie sind wieder mit
dem ersten Teilnehmer verbunden.

Sie fuhren Ihr erstes Gesprach weiter.

Gesprache weitergeben
Gesprache mit Ankiindigung weitergeben

Sie mdchten ein Gesprach an einen anderen Internteilnehmer oder Extern-
teilnehmer weitergeben oder ein Externgespréach an einen Internteilnehmer
weitergeben, aber vorher mit ihm sprechen.

Wenn programmiert, hort der gehaltene Teilnehmer Wartemusik (Music on
Hold).

Siefuhren ein Gespréach.
Sie méchten das Gesprach an einen anderen Intern- oder Externteil-
nehmer weitergeben.

Driicken Sie die Signaltaste.
Sie héren den Internwéhlton.

Wéhlen Sie den gewtnschten Teilnehmer.
Sie héren den Freiton.

Der Teilnehmer wird gerufen.

Der Teilnehmer hebt den Horer ab.

(Wenn Sie den Besetztton héren, driicken Sie erneut die
Signaltaste B, um das gehaltene Gesprach zurtckzuholen.)

Flhren Sie das Gesprach.

Legen Sie den Horer auf.

Gesprache ohne Ankiindigung weitergeben

Umlegen ohne Ankindigung (Umlegen besonderer Art). Sie kdnnen Ge-
spréache innerhalb der TK-Anlage weiterleiten, indem Sie die Rufnummer Ih-
res Gesprachspartners wahlen und den Horer auflegen. Ihr Gesprachspart-
ner wird gerufen und erhélt nach Abheben das Gesprach.

Sie fuhren ein Gespréach.
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Dricken Sie die Signaltaste.
Sie héren den Internwahlton.

Wahlen Sie den gewUnschten Internteiinehmer. Sie héren den Freiton.
Der Internteilnehmer wird gerufen.

(Wenn Sie den Besetztton horen, drlicken Sie erneut die
Signaltaste, um das gehaltene Gesprach zurtickzuholen.)

Legen Sie den Horer auf.
Der Internteiinehmer wird gerufen. Der angewahlte Internteilnehmer
hebt den Horer ab und fuhrt das Gesprach weiter.

Hebt der Teilnehmer innerhalb von 30 Sekunden den Horer nicht ab, erfolgt
bei lhnen ein Wiederanruf.

Vermitteln in der TK-Anlage (ECT)

Das Leistungsmerkmal »Halten in der Vermittlungsstelle« darf nicht einge-
richtet sein.

Sie haben die M&glichkeit, wahrend eines Gespréchs einen weiteren Anruf
entgegenzunehmen oder ein weiteres Gesprach selbst einzuleiten. Der erste
Teilnehmer wird wahrend der Riickfrage in der TK-Anlage gehalten. Sie kon-
nen dann die beiden Teilnehmer Uber die TK-Anlage miteinander verbinden,
Sie selbst werden dann getrennt.

Ihre TK-Anlage (mit nur einem externen ISDN-AnschluB) ist wahrend ei-
nes bestehenden extern vermitteltem Gesprachs von extern nicht mehr
erreichbar.

Sie fUhren ein Gesprach mit Teilnehmer 1.
Ein weiterer Anruf wird z.B. durch Anklopfen signalisiert.

Wahlen Sie IEaA-
Teilnehmer 2 meldet sich, Sie kdnnen mitihm sprechen. Teilnehmer 1
wird gehalten.

Sie mdchten die beiden Teilnehmer miteinander verbinden.
Wahlen Sie IEAA-

Die beiden Teilnehmer sind miteinander verbunden. Die Verbin-
dungskosten gehen zu Lasten der Teilnehmer, die die jeweilige Ver-
bindung hergestellt haben.

Wird ein Teilnehmer gehalten und Sie sprechen mit einem weiteren Teil-
nehmer, werden nach dem Wahlen von RIEAE] beide Teilnehmer mitein-
ander verbunden. Sie héren den Besetztton.

Beachten Sie, daB ISDN-Endgerate die Weitergabe von Extern nach Ex-
tern nur Uber Keypad-Funktion oder Uber eine besondere Taste nutzen
koénnen.
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6.6.4

B~

oder

Makeln (Bedienung endgerateabhéngig)

Das Leistungsmerkmal Makeln ermdglicht ein Hin- und Herschalten zwi-
schen zwei internen Teilnehmern, zwei externen Teilnehmern oder einem in-
ternen und einem externen Teilnehmer. Der gehaltene Teilnehmer hort, so-
fern programmiert, Wartemusik (Music on Hold).

Sieflhrenein Gesprachund mdchten ein Ruckfragegespréach fuhren.

Bei analogen Telefonen die Flash-Taste driicken.

Bei ISDN-Telefonen lesen Sie bitte die Funktion in der Bedienungsan-
leitung nach.

Sie héren den Internwahlton, der erste Teilnehmer wird gehalten.

Wéhlen Sie den gewtnschten Teilnehmer.
Sie héren den Freiton.
Der Teilnehmer wird gerufen und hebt den Horer ab.

Flhren Sie das Riickfragegesprach.

Bei analogen Telefonen zuerst die Flash-Taste driicken, dann die
Kennziffer I wahlen, umzwischen dem ersten und zweiten Teilneh-
mer hin- und herzuschalten.

Siefuhren Ihr erstes Gesprach weiter.
oder

Bei ISDN-Telefonen lesen Sie bitte die Funktion in der Bedienungsan-
leitung nach.

Sie fUhren das Gesprach weiter.

Legen Sie den Horer auf, um das Gesprach zu beenden.

Wenn Sie zwischen einem Internteilnehmer und einem Externteilnehmer
makeln und den Horer auflegen, ist Ihr Gesprach beendet und Ihre zwei
Gesprachsteilnehmer sind miteinander verbunden! Wenn Sie zwischen
zwei Externteilnehmern makeln und den Hérer auflegen, wird das beste-
hende Gesprach beendet und das gehaltene Gesprach meldet sich mit
»Wiederanruf«,

Wenn Sie beim Makeln EIEAE wahlen, werden die zwei Externteilnehmer
miteinander verbunden und |hr Gesprach mit den Externteiinehmern ist
beendet.
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6.6.5

6.6.6

Gehaltene Verbindung beenden

Befinden Sie sich im Makeln, haben Sie auch die Méglichkeit, eine gehaltene
Verbindung aus der anderen aktiven Verbindung heraus zu beenden.

Sie fUhren ein Gesprach, ein weiterer Teilnehmer wird gehalten.

Bei analogen Telefonen zuerst die Flash-Taste dricken, dann die
Kennziffer g wahlen, um die gehaltene Verbindung zu beenden.

Sie fuhren das Gesprach weiter.

Dreierkonferenz

Die Bedienung ist bei ISDN-Telefonen endgerateabhangig.

Drei Teilnehmer (bis zu zwei externe Teilnehmer) kdnnen ein Konferenzge-
sprach miteinander fuhren. Die Konferenz wird beendet, wenn der einleiten-
de Teilnehmer den Horer auflegt. Ein in die Konferenz aufgenommener Teil-
nehmer kann jederzeit auflegen, dann fuhrt der einleitende Teilnehmer das
Gesprach mit dem verbleibenden Teilnehmer weiter.

Sie kénnen aus einem bestehenden Gesprach heraus eine Dreierkonferenz
einleiten.

Das Dreiergesprach kdnnen Sie mit externen und internen Gesprachspart-
nern fuhren.

® Fur eine Dreierkonferenz in der Vermittlungsstelle mit zwei externen Ge-
sprachspartnern muf das Leistungsmerkmal »Halten in der Vermittlungs-
stelle« eingerichtet sein. Bei zwei externen Gesprachspartnern wird nur
ein B-Kanal des ISDN-Anschlusses belegt.

® FUreine Dreierkonferenz in der TK-Anlage mit externen oder internen Ge-
sprachspartnern muf3 das Leistungsmerkmal »Halten in der Vermittlungs-
stelle« ausgeschaltet sein. Bei zwei externen Gesprachspartnern werden
beide B-Kanéle des ISDN-Anschlusses belegt.

Sie kénnen einen »Anklopfenden« oder »gehaltenen« externen Gesprachs-
partner in ein bestehendes Gesprach mit einbeziehen.

Sie fUhren ein Gesprach.

Bei MFV-Telefonen die Flash-Taste drlcken.
Sie hdren den Internwahlton.

Wahlen Sie den gewtinschten Intern- oder Externteilnehmer.
Sie héren den Freitonim Horer.
Der Teilnehmer wird gerufen und hebt den Horer ab.

Sieflihren ein Rickfragegesprach. Sie méchten den Teilnehmer mitin
das erste Gesprach einbeziehen.

87



6.7

6.7.1

Wahlen Sie IEAH.
Sie flhren das Konferenzgespréach.

Sie mdchten den zuletzt in die Konferenz genommenen Teilnehmer
wieder aus der Konferenz ausschalten. Der Teilnehmer bleibt dannin
Ruckfrage gehalten.

Wahlen Sie IEAA.

Sie sprechen wieder mit dem ersten Teilnehmer. Der zweite Teilneh-
mer wird gehalten.

Sie kénnen aus einer Dreierkonferenz wieder zurlick zum Leistungsmerk-
mal »Makeln« gelangen, wenn Sie die R-Taste driicken und danach * 2
wahlen . Danach sind Sie wieder mit dem Teilnehmer verbunden, mit
dem Sie vor dem Einleiten der Dreierkonferenz gesprochen haben. Der
andere Teilnehmer wird gehalten.

Die Konferenz wird beendet, wenn der einleitende Teilnehmer den Horer
auflegt. Ein in die Konferenz aufgenommener Teilnehmer kann jederzeit
auflegen, dann flhrt der einleitende Teilnehmer das Gesprach mit dem
verbleibenden Teilnehmer weiter.

Weiterleiten von Anrufen

Sie haben die Mdglichkeit, einen Anruf weiterzuleiten, ohne diesen selbst an-
nehmen zu missen. Sie kdnnen dieses Leistungsmerkmal vom Systemtele-
fon nutzen, oder von ISDN-Telefonen, die diese Funktion unterstitzen (siehe
Bedienungsanleitung der Endgerate).

Vermitteln eines anklopfenden Teilnehmers

Sie kdnnen, mehrere Verbindungen halten und Uber eine weitere Verbindung
(Ruckfrage-Verbindung) einen der gehaltenen Teilnehmer vermitteln. Sie
koénnen dieses Leistungsmerkmal vom Systemtelefon nutzen, oder von
ISDN-Telefonen, die diese Funktion unterstitzen (siehe Bedienungsanlei-
tung der Endgerate).
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6.8

6.8.1

= B

Automatischer Riickruf

Automatischen Riickruf bei Besetzt einrichten

Mit dem Ruckruf kénnen Sie einen besetzten Teilnehmer sofort erreichen,
wenn dieser am Ende seines Gesprachs den Horer auflegt.

Interne »Automatische Ruckrufe« werden automatisch nach 30 Minuten ge-
|6scht. Der »Externe Automatische Ruckruf« wird nach einer von der Vermitt-
lungsstelle vorgegebenen Zeit geldscht (normalerweise nach ca. 45 Minu-
ten). Manuelles Loéschen ist méglich. Ein automatischer Ruckruf ist aus einer
Ruckfrageverbindung nicht maglich.

Sie wéahlen einen internen oder externen Teilnehmer. Der angerufene Teil-
nehmer ist besetzt - Sie héren Besetztton. Wahlen Sie bei analogen Endge-
raten EAE und legen Sie den Horer auf. Wenn der Teilnehmer den Horer sei-
nes Telefons wieder auflegt, wird dieses an Ihrem Telefon signalisiert. Ihre
Verbindung wird Uber den externen ISDN-Anschliuf3 hergestellt, Uber den Sie
den besetzten Teilnehmer angerufen haben.

Diese Funktion ist nur nutzbar mit Telefonen, die Nachwahl! erlauben!

Heben Sie den Horer Ihres Telefons ab.
Sie horen den Internwahlton.

Wéhlen Sie den gewunschten Internteilnehmer
oder

Wéhlen Sie die [@.
Sie horen den Externwahlton.

Wahlen Sie den gewlinschten externen Teilnehmer.

Sie héren den Besetztton.

Wahlen Sie 3@ -

Sie héren den positiven Quittungston, danach den Besetztton.
Legen Sie den Horer auf.

Legt der Zielteilnehmer den Horer auf, wird Ihr Telefon gerufen.
Ihr Telefon klingelt.

Heben Sie dann den Horer lhres Telefons ab, wird der Teilnehmer, zu
demder Ruckrufangefordertist, seinerseits gerufen. Hebterab, kon-
nen Sie mitihm sprechen.
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6.8.2

6.8.3

A
#1410/

~~

Automatischen Riickruf bei freiem Internteilnehmer anfordern

Sie wahlen einen internen Teilnehmer. Der angerufene Teilnehmer meldet
sich nicht - Sie hdren Freiton. Wahlen Sie bei analogen Endgeraten 3 und
legen Sie den Horer auf. Wenn der Teilnehmer den Horer seines Telefons ab-
hebt und wieder auflegt, wird dieses an lhrem Telefon signalisiert.

Diese Funktion ist nur nutzbar mit Telefonen, die Nachwahl erlauben!

Heben Sie den Horer Ihres Telefons ab.
Sie horen den Internwahiton.

Wahlen Sie den gewtinschten internen Teilnehmer.
Sie héren den Freiton, der Teilinehmer meldet sich nicht.

Wéhlen Sie Ga@&.
Sie héren den positiven Quittungston, danach den Besetztton.

Legen Sie den Horer auf.

Legt der Zielteilnehmer den Horer das erste Mal nach dem Abheben
wieder auf, wird Ihr Telefon gerufen.

Ihr Telefon klingelt.

Heben Sie dann den Horer lhres Telefons ab, wird der Teilnehmer, zu
dem der Ruckrufangefordertist, seinerseits gerufen. Hebter ab, kon-
nen Sie mitihm sprechen.

Automatischen Riickruf Idschen

Analoge Telefone I6schen mit dieser Prozedur alle externen und internen
Ruckrufe (Teilnehmer frei und Teilnehmer besetzt).

ISDN-Telefone I6schen mit dieser Prozedur den Automatischen RUckruf
(Teilnehmer frei).

Heben Sie den Horer Ihres Telefons ab.
Sie horen den Internwahlton.

Wahlen Sie EAEAN.

Warten Sie, bis der positive Quittungston zu hdrenist,
danach héren Sie den Internwahlton.

Legen Sie den Horer auf. Das Leistungsmerkmal ist geldscht.
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6.9

6.9.1

6.9.2

Teamruf

Sie kénnen bis zu 40 Teams (00...39) einrichten.

In der Konfigurierung lassen sich einem Team bis zu 8 interne Rufnummern
zuordnen. Diese Teams kdnnen den Externrufnummern (MSN oder den
Durchwahlrufnummern) zugeordnet werden. FUr die internen Teamanrufe
wird in der Konfigurierung dem Team eine Teamrufnummer zugeordnet.
Wird von einem externen Teilnehmer die Rufnummer (MSN oder Durchwahl-
rufnummer) oder von einem internen Teilnehmer die Teamrufnummer ge-
wahlt, werden alle zugeordneten Endgeréte gerufen. Sie kénnen in die
Teams unterschiedliche Endgeréte (z.B. Telefon, Telefax Gruppe 4) eintra-
gen, Anrufe werden entsprechend Ihres Dienstes signalisiert. Innerhalb ei-
nes jeden Teams lassen sich eine Team- Anrufvariante Tag und eine Team-
Anrufvariante Nacht einrichten. Auch eine Anrufweiterschaltung zu einem ex-
ternen Teilnehmer ist innerhalb eines jeden Teams mdglich.

Teams lassen sich auch wahrend einer Ruckfrage oder Anrufweiter-
schaltung rufen. Es ist moglich ein Gesprach ohne Ankindigung an ein
Team weiterzugeben.

Anruf auf einen besetzten Team-
Teilnehmer (Busy on Busy)

Wenn ein Teilnehmer eines Teams ein Gesprach flhrt, so kénnen Sie ent-
scheiden, ob weitere Anrufe fur dieses Team signalisiert werden sollen. Ist
die Funktion »Busy on Busy« fUr dieses Team eingerichtet, so erhalten weite-
re Anrufer »Besetzt« signalisiert.

Ein-/Austragen in ein Team (temporér)

Ihre Rufnummer muB in der Konfigurierung einem, mehreren oder allen
Teams fest zugeordnet sein.

Sie kdnnen sich fur die Anrufvarianten eines Teams oder aller Teams freige-
ben oder sperren. Sind Sie gesperrt, werden keine Teamanrufe an lhrem Te-
lefon signalisiert. Das Freigeben und Sperren erfolgt immer gleichzeitig in der
Tag- und Nachtvariante. Sind alle Teilnehmer in der Team-Anrufvariante ge-
sperrt, erfolgt der externe Anruf zu den Endgeraten, die in der aktuellen An-
rufvariante eingetragen sind.
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Freigeben eines Teilnehmers in einem Team (log in)

A

%]9]4 3]
0/0.,..3]9
[+]
A

Heben Sie den Horer Ihres Telefons ab.
Sie horen den Internwahlton.

Wahlen Sie EAEIAE.
Teamnummer wahlen.
Sie héren den positiven Quittungston.

Legen Sie den Horer auf.

Sperren eines Teilnehmers in einem Team (log out)

Y
A

#]9]4 3]
0/0.,..3]9
(]
£y

Heben Sie den Horer Inres Telefons ab.
Sie hdren den Internwahlton.

Wahlen Sie EAEIAE-
Teamnummer wahlen.
Sie hdren den positiven Quittungston.

Legen Sie den Horer auf.

Freigeben eines Teilnehmers in allen Teams (log in)

A
%1914 13 [X]

Heben Sie den Horer Ihres Telefons ab.
Sie hdren den Internwahlton.

Waéhlen Sie AEIAEIE.
Sie héren den positiven Quittungston.

Legen Sie den Horer auf.

Sperren eines Teilnehmers in allen Teams (log out)

N
~~

[#]9]4]3]*)
]
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Heben Sie den Horer Ihres Telefons ab.
Sie hdren den Internwahlton.

Wahlen Sie EAEIEAEIEA.
Sie héren den positiven Quittungston.

Legen Sie den Horer auf.
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6.10
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6.11

Ansage

Sie kdnnen einen analogen AnschluB3 Ihrer TK-Anlage wie eine Sprechanlage
einrichten, wenn Sie ihn als Ansageanschlu3 konfigurieren. Dann haben Sie
die Moglichkeit, von einem internen Telefon aus eine Ansage z.B. in ein War-
tezimmer durchzufiihren. In der Konfigurierung der TK-Anlage kénnen Sie ei-
nen Schaltkontakt so einrichten, daB fur die Zeit des Anrufes und der Ansage
der Kontakt geschlossen wird. Damit kénnen Sie z.B. einen Verstarker ein-
schalten oder eine Musikeinspielung in das Wartezimmer flir die Zeit der An-
sage ausschalten.

Eine Anrufweiterschaltung zum AnsageanschluB3 ist nicht maglich.

Heben Sie den Horer Ihres Telefons ab.
Sie horen den Internwahlton.

Wahlen Sie die Rufnummer des Ansageanschlusses.
Sie kdnnen Ihre Ansage tatigen.

Haorer auflegen, die Ansage ist beendet.

Durchsage

Lesen Sie bitte in der Bedienungsanleitung lhrer Telefone nach, ob diese das
Leistungsmerkmal »Durchsage« unterstitzen. Zu diesenTelefonen kdnnen
Sie intern eine Durchsage tatigen, ohne daB3 Ihr Gesprachspartner den Horer
seines Telefons abhebt. Sie rufen den Teilnehmer oder das Team Uber eine
Rufnummer an, warten auf den positiven Quittungston und kdnnen mit Ihrer
Durchsage beginnen. Die Durchsage zu einem Team ist auch aus einer
Ruckfrage heraus moglich.

Die Durchsage ist an analogen Telefonen nicht mdglich.

Durchsagen werden von den gerufenen Telefonen automatisch durch
Einschalten der Funktion Lauthéren angenommen, wenn:

® das Telefon sich in Ruhe befindet,

® die Durchsage nicht ausgeschaltet wurde und

® »Ruhe vor dem Telefon« nicht eingeschaltet wurde.

Ist an einem Systemtelefon »Ruhe vor dem Telefon« eingeschaltet, so sind
keine Durchsagen zu diesem Telefon moglich. Sie haben auBerdem die
Moglichkeit, die Durchsage durch eine Funktions-Taste oder eine Kennzif-
fern-Prozedur gezielt zu sperren oder zu erlauben.
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Durchsage erlauben

(A Heben Sie den Horer lhres Telefons ab.
Sie héren den Internwahlton.

[*[5]9]1] Wahlen Sie AHEIEL
[] Sie horen den positiven Quittungston.

Legen Sie den Horer auf.
Durchsagen zu Inrem Telefon sind jetzt mdglich.

Durchsage sperren

Heben Sie den Horer Ihres Telefons ab.
Sie héren den Internwahlton.

EEHER Wahlen Sie EIEHEIEL-

[ Sie horen den positiven Quittungston.

Eq Legen Sie den Horer auf.

Keine Durchsagen zu lhrem Telefon moglich.

Durchsage
Heben Sie den Horer Ihres Telefons ab.
Sie héren den Internwahlton.
1%]5]4]0] Wahlen Sie AEEAN.
% Waéhlen Sie die gewlinschte Intern- oder Team- Rufnummer.
|| Sie horen den positiven Quittungston.
] Sie kdnnen mit der Durchsage beginnen.

6.12 Direktruf

Ist flr ein Endgerat der Direktruf eingerichtet, wahlt lhre TK-Anlage automa-
tisch eine von Ihnen voreingegebene Rufnummer. Wahlen Sie nach dem Ab-
heben des Horers nicht innerhalb von 5 Sekunden, wird die automatische
Wahl eingeleitet. Die Rufnummer des Teilnehmers, der angerufen werden
soll, kénnen Sie vorher selbst eingeben. Die TK-Anlage erkennt automatisch
an der Lange der Rufnummer, ob Sie eine interne Rufnummer oder eine ex-
terne Rufnummer eingegeben haben. FUr eine externe Rufnummer mussen
Sie daher keine Vorwahl (AKZ) eingeben. Méchten Sie eine eingegebene Di-
rektrufnummer &ndern, kdnnen Sie die neue Direktrufnummer einfach einge-
ben ohne die alte Direktrufnummer zu I6schen.
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Direktruf mit Rufnummer eintragen und einschalten

>

[]6]5]
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)]

Heben Sie den Horer Ihres Telefons ab.
Sie horen den Internwahlton.

Wahlen Sie BAEAA.
Wahlen Sie die gewiinschte Rufnummer (ohne AKZ).
Wahlen Sie

Sie héren den positiven Quittungston, danach den Sonderwahlton.
Der Direktrufist eingeschaltet.

Legen Sie den Horer auf.

Wenn Sie jetzt erneut den Horer abheben, wird nach 5 Sekunden die
eingegebene Direktrufnummer gewahlt.

Direktruf ausschalten

A
#1615 [ %

£y
A

Heben Sie den Horer Ihres Telefons ab.
Sie héren den Sonderwahlton.

Wahlen Sie EAAEE.
Sie héren den positiven Quittungston, danach den internen Wahiton.

Legen Sie den Horer auf.

Der Direktrufist ausgeschaltet, die eingespeicherte Direktrufnummer
bleibt gespeichert.

Direktruf wieder einschalten

N
-~

%6154
[#]
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Heben Sie den Horer Ihres Telefons ab.
Sie hdren den Internwahlton.

Wahlen Sie AAEEA.

Sie héren den positiven Quittungston, danach den Sonderwahlton.
Die eingespeicherte Direktrufnummer ist wieder eingeschaltet.

Legen Sie den Horer auf.

Direktruf-Rufnummer I6schen

Heben Sie den Horer Ihres Telefons ab.
Sie héren den Sonderwahlton.
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#]6]5]|+#] Wahlen Sie EAEAEE.

[ Sie hdren den positiven Quittungston, danach den internen Wahiton.
Legen Sie den Horer auf.
Die eingespeicherte Direktrufnummerist geldscht.
Direktruf einleiten
Heben Sie den Horer ab und warten Sie, bis die gespeicherte Direk-
trufnummer automatisch gewahlt wird.
6.13 Anrufschutz fur analoge Endgerate
6.13.1  Anrufsignalisierung fiir Endgerate schalten
Sie haben die Mdglichkeit, das Klingeln Ihres analogen Endgerétes ein- und
auszuschalten. Alle anderen Funktionen des Endgerates bleiben weiter nutz-
bar. Der anrufende Teilnehmer hort wahrend des Anrufs den Freiton. Wenn
Sie wéhrend eines Anrufs (Sie kdnnen den Anruf nicht héren) den Horer ab-
heben, sind Sie mit dem Anrufer verbunden.
Anrufsignalisierung fiir Endgerate ausschalten
(Anrufschutz einschalten)
Heben Sie den Horer Ihres Telefons ab.
Sie héren den Internwahlton.
[%]5]7]0] Interne und externe Anrufe ausschalten. Wahlen Sie AH -
1%]|5]7]1] Externe Anrufe ausschalten. Wahlen Sie EREH HEL
1%]|5]7]2] Interne Anrufe ausschalten. Wahlen Sie HHA.
[ Sie horen den positiven Quittungston, danach den internen Sonder-
wahlton.
Horer auflegen.
Anrufsignalisierung fiir Endgerate einschalten
(Anrufschutz ausschalten)
Heben Sie den Horer Ihres Telefons ab.

Sie hdren den Sonderwahlton.
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#]5]7]0] Wahlen Sice AEHAR.

-
~

6.14

6.14.1

6.15

Sie héren den positiven Quittungston, danach den internen Wahiton.

Horer auflegen.

Anrufbeantworter

Heranholen des Anrufs oder des Gesprachs

Anrufe, die am Anrufbeantworter signalisiert werden (der Anrufbeantworter
hat sich noch nicht angeschaltet), kénnen Uber “Heranholen des Rufes” an-
genommen werden. Spricht ein interner oder externer Teilnehmer bereits auf
den Anrufbeantworter, kénnen Sie dieses Gesprach von lhrem Telefon aus
entgegennehmen.

Sie kénnen nur Rufe der Gruppe heranholen, in der Ihr Endgerét in der
PC-Konfigurierung eingetragen ist. Im Grundzustand sind die Endgerate
in der Gruppe 0 eingetragen.

Heben Sie den Horer Ihres Telefons ab.
Sie horen Internwahlton.

Heranholen des Anrufs:
Wahlen Sie 2.

oder

Heranholen des Gesprachs:
Wahlen Sie EA[.

Sie kbnnen das Gesprach von lhrem Telefon aus flihren.

Kombigerat

Ist ein analoger Endgerateanschlu3 der TK-Anlage als »Multifunktionsport«
fUr Kombigerate eingerichtet, werden alle Anrufe unabhangig vom Dienst an-
genommen. Bei einer Amtsholung Uber Kennziffern kdnnen unabhéngig von
der Konfigurierung des analogen Anschlusses die Dienstekennungen analo-
ge Telefonie oder Telefax Gruppe 3 mitgesendet werden. Bei Wahl der O wird
die Dienstekennung analoge Telefonie mitgesendet.

Beispiel:

Sie kénnen ein Telefaxgerat der Gruppe 3, das mit Dienstekennung in einer
fernen ISDN-TK-Anlage betrieben wird, nicht erreichen. Durch Anwahl Uber
die Kennziffer EAEAE] sendet lhre TK-Anlage die Dienstekennung »Telefax
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Gruppe 3« mit. Die ferne ISDN-TK-Anlage erkennt den Dienst und verbindet
mit dem Telefax.

Sie mdchten eine externe Verbindung mit einem bestimmten Dienst herstel-
len.

Heben Sie den Horer Ihres Telefons ab.
Sie horen den Internwahlton.

[%[717]3] Wahlen Sie EAdEHE: Dienst Telefax Gruppe 3.
*[717]4] E3@Em: Dienst Fernsprechen analog.
*[717]2] EaldEA: Dienst Fernsprechen ISDN.
|| Geben Sie die externe Rufnummer ein.

6.16

~

Raumiiberwachung

Sie kénnen von einem Telefon Ihrer TK-Anlage einen Raum akustisch Uber-
wachen. Dazu muB3 im zu Uberwachenden Raum das Telefon Uber eine
Kennziffer zur Raumuberwachung freigegeben und der Hoérer abgehoben
oder Freisprechen eingeschaltet sein. Legen Sie den Horer des Telefons im
zu Uberwachenden Raum auf oder schalten Sie das Freisprechen aus, ist die
Raumtberwachung beendet und das Leistungsmerkmal wieder ausge-
schaltet.

Dieses Leistungsmerkmal kann nicht in Rickfrage, Anrufweiterschaltung
oder Teamruf genutzt werden.

Raumiiberwachung fiir ein internes Telefon freigeben

Heben Sie den Horer des Telefons in dem zu Uberwachenden Raum
ab oder schalten Sie Freisprechen ein.
Sie hdren den Internwahlton.

[%]5]9] 3] Wahlen Sie AEHEIR.

[+]

Sie héren den positiven Quittungston.

Legen Sie den Horer nicht wieder auf oder schalten sie das
Freisprechen nicht aus.
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Raumiiberwachung vom internen Telefon

Heben Sie den Horer des Telefons, von dem aus Sie den Raum Uber-
wachen modchten, ab.
Sie hdren den Internwahlton.

Wahlen Sie die Internrufnummer des zu tiberwachenden Telefons.

Die Raumuberwachungistin Betrieb.

Raumiiberwachung von externen Telefonen

Mit dieser Funktion erfolgt eine Raumuberwachung von einem externen Tele-
fon aus.

Zum Einschalten der RaumUberwachung wahlen Sie von extern eine be-
stimmte Durchwahlrufnummer (AnlagenanschiuB) oder eine Rufnummer
(MehrgerateanschluB). Dieser Rufnummer ist in der TK-Anlage die Servi-
ce-Rufnummer (interner virtueller Teilnehmer) zugewiesen. AnschlieBend
mUssen Sie ein 6-stelliges PaBwort (PIN2) eingeben. Die TK-Anlage Uberprift
die Berechtigung zur Einrichtung einer Raumuberwachung von extern an-
hand dieses PaBwortes.

Im Auslieferzustand ist die interne Rufnummer 59 als Service-Rufnummer
eingetragen.

Beachten Sie bitte, daB3 Sie flr dieses Leistungsmerkmal zuerst in der
PC-Konfigurierung die Service- Rufnummer einer MSN zuordnen mus-
sen und den Fernzugang fur Ihre TK-Anlage freigeben.

Das 6-stellige PaBwort (PIN2) zur Berechtigung ist in der Werkeinstellung
auf 000000 eingestellt. Sie missen das PaBwort andern, da Sie sonst
keinen Zugang zur TK-Anlage erlangen kénnen.

Raumiiberwachung vom externen Telefon

Heben Sie den Horer des Telefons ab, von dem aus Sie die Raum-
Uberwachung durchflhren mochten.

Wahlen Sie die Service-Rufnummer lhrer TK-Anlage.
MehrgerateanschluB: MSN, der die Service-Rufnummer zugeordnet
ist.
Anlagenanschluf3: Anlagenrufnummer+Durchwahl.

Ist der Fernzugang freigegeben und zu diesem Zeitpunkt maglich, héren Sie

den Sonderwahiton lhrer TK-Anlage.
Stellen Sie Ihr Telefon auf Tonwahl um oder benutzen Sie einen Ton-

wahl-Handsender.
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Geben Sie das 6-stellige PaBwort (PIN2) ein.
Sie hdren fUr ca. eine Sekunde den positiven Quittungston.

Interne Rufnummer des Telefons wahlen, das im zu Uberwachenden
Raum steht.

Sie héren fur ca. eine Sekunde den positiven Quittungston.
Danach kénnen Sie den Raum Uberwachen.

Zum Beenden der RaumUberwachunglegen Sie den Horer des exter-
nen Telefons auf.

Telefonbuch der TK-Anlage

Die TK-Anlage verfligt Uber ein integriertes Telefonbuch, in dem Sie 1000
Eintrédge mit bis zu 24-stelligen Rufnummern und bis zu 20-stelligen Namen
(Text) vornehmen kénnen. Das Telefonbuch wird Uber das Telefonbuchpro-
gramm der Win-Tools CD-ROM eingerichtet. Telefonbucheintrage kénnen
Uber diese Software erzeugt oder gedndert werden.

Nach dem Download einer neuen Firmware-Version lhrer TK-Anlage sind alle
Daten des Telefonbuches geldscht.

Kurzwahl aus dem Telefonbuch

Jede Rufnummer im Telefonbuch der TK-Anlage ist einem Kurzwahl-Index
(000...999) zugeordnet. Diesen Kurzwahl-Index wahlen Sie dann anstelle der
langen Rufnummer. Der Kurzwahlspeicher ist in das Telefonbuch der
TK-Anlage integriert. Beachten Sie die Hinweise in der PC-Konfigurierung.

Heben Sie den Horer Ihres Telefons ab.
Sie hdren den Internwéhlton.

Wahlen Sie oder
wahlen Sie ERa.

Wahlen Sie den gewiinschten Kurzwahl-Index (000...999).

Der gewlinschte Gesprachpartner wird automatisch gewahlt und Sie
koénnen das Gesprach flhren.
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6.18.1

Anrufvarianten

Es werden die Anrufvariante Tag und die Anrufvariante Nacht unterschieden.
Die Bezeichnungen Tag und Nacht sind aus der Historie der TK-Anlagen zu
erklaren und haben keinen Bezug zur Tageszeit. Die Zentralen Anrufvarian-
ten sind dienstespezifisch, es werden nur die Endgerate der AVA gerufen,
deren programmierter Dienst mit dem Dienst des Anrufers Ubereinstimmt. Ist
eine externe Rufnummer in die AVA eingetragen, werden die bei Weiterlei-
tung zu dieser Rufnummer anfallenden Tarifeinheiten einer internen in der
Einrichtprogrammierung festgelegten Rufnummer zugeordnet. Die Endge-
rate oder eine externe Rufnummer werden in der Einrichtprogrammierung
den Anrufvarianten Tag oder Nacht zugeordnet. In eine Anrufvariante lassen
sich bis zu 8 Endgeréte oder eine externe Rufnummer eintragen. Die Anruf-
varianten »Tag« und »Nacht« kdnnen nur umgeschaltet und nicht gleichzeitig
betrieben werden. Endgeréate, die nur fur interne Wahl berechtigt sind, kon-
nen ebenfalls in die Anrufvariante eingetragen werden, bei ihnen erfolgt aber
keine Anrufsignalisierung.

Eine konfigurierte Teilnehmerberechtigung, ermdglicht die Umschaltung der
Anrufvarianten vom Telefon aus. AuBerdem kénnen die Anrufvarianten nach
Uhrzeit, flr jeden Wochentag einstellbar, umgeschaltet werden. Dazu ste-
hen zwei voneinander unabhangige Kalender (1 und 2) zur Verflgung.

Alle Anrufvarianten schalten

Sie haben die Méglichkeit, alle Anrufvarianten (Zentrale dienstespezifische An-
rufvarianten, Team-Anrufvarianten und TFE-Anrufvarianten) gleichzeitig umzu-
schalten. Jeder berechtigte Teilnehmer kann die Umschaltung vornehmen.

Alle Anrufvarianten Tag einschalten

Heben Sie den Horer Ihres Telefons ab.
Sie horen den Internwahlton.

Wahlen Sie EAEIEA
Sie héren den positiven Quittungston.

Legen Sie den Horer auf.

Alle Anrufvarianten Nacht einschalten

Heben Sie den Horer Ihres Telefons ab.
Sie hdren den Internwahlton.

Wahlen Sie EAEIEA
Sie héren den positiven Quittungston.

Legen Sie den Horer auf.
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Dienstespezifische Zentrale Anrufvariante

Dienstespezifische Anrufvariante bei MehrgerateanschluB3

In die Anrufvariante werden die Telefone eingetragen, die bei einem externen
Anruf angerufen werden sollen. Externe Anrufe konnen an den in der Anruf-
variante eingetragenen Endgeraten signalisiert werden. Dazu muB die Anruf-
variante einer MSN zugeordnet sein. Die in der Anrufvariante eingetragenen
Endgerate konnen auch bereits direkt einer MSN zugeordnet sein.

Dienstespezifische Anrufvariante bei Anlagenanschluf3

In die Anrufvariante werden die Telefone eingetragen, die bei einem externen
Anruf angerufen werden sollen. Wenn ein externer Teilnehmer eine Durch-
wahlrufnummer wahlt, die nicht als interne Rufnummer vorhanden ist (im
Grundzustand z.B. die »O«), wird der Anruf Gber die Anrufvariante geschaltet.

Dienstespezifische Zentrale Anrufvarianten schalten

Jeder berechtigte Teilnehmer kann die Umschaltung vornehmen.

Alle dienstespezifischen Zentralen Anrufvarianten Tag
einschalten

Heben Sie den Horer Ihres Telefons ab.
Sie horen den Internwahliton.

Kennziffer wahlen.
Eingabe bestatigen.
Sie héren den positiven Quittungston.

Legen Sie den Horer auf.

Dienstespezifische Zentrale Anrufvariante Tag einschalten

Heben Sie den Horer Inres Telefons ab.
Sie hdren den Internwahlton.

Kennziffer wahlen.
Wahlen Sie den Dienst:
E Telefonie
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A Datenlbertragung

H TelefaxGruppe 2/3

A Telefax Gruppe 4

Sie héren den positiven Quittungston.

Legen Sie den Horer auf.

Alle dienstespezifischen Zentralen Anrufvarianten Nacht
einschalten

Heben Sie den Horer Ihres Telefons ab.
Sie hdren den Internwahlton.

Kennziffer wahlen.
Eingabe bestatigen.
Sie héren den positiven Quittungston.

Legen Sie den Horer auf.

Dienstespezifische Zentralen Anrufvariante Nacht einschalten

Heben Sie den Horer Ihres Telefons ab.
Sie horen den Internwahlton.

Kennziffer wéhlen.

Wahlen Sie den Dienst:

E Telefonie

A DatenUbertragung

B Telefax Gruppe 2/3

A Telefax Gruppe 4

Sie héren den positiven Quittungston.

Legen Sie den Horer auf.
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6.18.4 Team Anrufvarianten

Anrufvariante Tag fiir alle Teams einschalten

N
%1913 [X]

&)
~

Heben Sie den Horer Ihres Telefons ab.
Sie horen den Internwahiton.

Wahlen Sie EAEIEIEA.
Sie héren den positiven Quittungston.

Legen Sie den Horer auf.

Anrufvariante Nacht fiir alle Teams einschalten

A
[#]9] 3 [X]

&
-~

Heben Sie den Horer Ihres Telefons ab.
Sie hdren den Internwahlton.

Wahlen Sie EAEIEIEA-
Sie horen den positiven Quittungston.

Legen Sie den Horer auf.

Anrufvariante Tag fiir ein Team einschalten

Y
A

]93]
0/0.,..3]9
[#]

£y

Heben Sie den Horer Inres Telefons ab.
Sie hdren den Internwahlton.

Wahlen Sie AEIH-
Team auswahlen.
Sie héren den positiven Quittungston.

Legen Sie den Horer auf.

Anrufvariante Nacht fiir ein Team einschalten

Y
~

EEIE
0/0
[+]
A

3/9

Heben Sie den Horer lhres Telefons ab.
Sie hdren den Internwahlton.

Waéhlen Sie EAEIHE
Team auswéhlen.
Sie héren den positiven Quittungston.

Legen Sie den Horer auf.
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TFE-Anrufvarianten

TFE-Anrufvarianten umschalten

Jeder berechtigte Teilnehmer kann die Umschaltung vornehmen.

Alle TFE-Anrufvarianten Tag einschalten

Heben Sie den Horer Ihres Telefons ab.
Sie horen den Internwahlton.

Kennziffer wahlen.
Eingabe bestétigen.

Sie héren den positiven Quittungston.

Alle TFE-Anrufvarianten Nacht einschalten

Heben Sie den Horer Ihres Telefons ab.
Sie horen den Internwahlton.

Kennziffer wéhlen.
Eingabe bestatigen.
Sie héren den positiven Quittungston.

Anrufvariante Tag fiir einen Klingeltaster einschalten

Heben Sie den Horer Ihres Telefons ab.
Sie hdren den Internwahlton.

Kennziffer wahlen.
TFE auswahlen.
Klingeltaster auswahlen.

Sie horen den positiven Quittungston.

Anrufvariante Nacht fiir einen Klingeltaster einschalten

Heben Sie den Horer Ihres Telefons ab.
Sie hdren den Internwahlton.
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Kennziffer wahlen.
TFE auswahlen.
Klingeltaster auswahlen.

Sie héren den positiven Quittungston.

Anrufweiterschaltung nach Dienst (AWS)

Die TK-Anlage gibt Innen mit der »Anrufweiterschaltung« die Moglichkeit, er-
reichbar zu bleiben, auch wenn Sie nicht in der Nahe Ihres Telefons sind.
Dies erreichen Sie durch automatisches Weiterleiten von Anrufen an eine an-
dere interne oder externe Rufnummer. In der Konfigurierung der TK-Anlage
legen Sie fest, ob dieses Merkmal in Ihrer TK-Anlage oder in der Vermitt-
lungsstelle erfolgen soll (Seite 137).

Anrufweiterschaltung in der TK-Anlage

Die TK-Anlage verbindet den anrufenden Teilnehmer mit einer von lhnen
festgelegten internen oder externen Teilnehmer.

Eine Anrufweiterschaltung auf eine Team-Rufnummer ist moglich.

Die TK-Anlage erkennt automatisch ob das Weiterschaltungsziel Intern
oder Extern ist.

Die Dienste, die weitergeschaltet werden sollen, legen Sie in der Konfigu-
rierung (Seite 138) fest.

Bei externer Anrufweiterschaltung am Anlagenanschlu3 werden die Anru-
fe des Endgerates weitergeschaltet, das die Anrufweiterschaltung einge-
schaltet hat (Partial Rerouting).

Am MehrgerateanschluB werden Anrufe zu dem Endgerat weitergeschal-
tet, das die Anrufweiterschaltung fur die MSN eingeschaltet hat. Andere
Endgerate, in die die gleiche MSN eingetragen ist, werden weiter gerufen.

Anrufweiterschaltung in der Vermittlungsstelle

Die Moglichkeiten beim Netzbetreiber kdnnen Sie nutzen, wenn bestimm-
te Leistungen fUr Ihren AnschluB aktiviert sind. Auskunft darber erhalten
Sie beim Netzbetreiber.

Die Vermittlungsstelle verbindet den anrufenden Teilnehmer mit einem
von lhnen festgelegten externen Teilnehmer. Interne Anrufweiterschaltun-
gen werden von der TK-Anlage in der TK-Anlage geschaltet.
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Die TK-Anlage erkennt automatisch ob das Weiterschaltungsziel Intern
oder Extern ist.

Eine Anrufweiterschaltung auf eine Team-Rufnummer ist moglich.

Die Dienste, die weitergeschaltet werden sollen, legen Sie in der Konfigu-
rierung (Seite 138) fest.

Bei externer Anrufweiterschaltung am AnlagenanschiuB werden die Anru-
fe des Endgerétes weitergeschaltet, das die Anrufweiterschaltung einge-
schaltet hat (Partial Rerouting).

Am Mehrgerateanschlu werden alle Anrufe fUr die gerufene MSN weiter-
geschaltet. Andere Endgeréate der TK-Anlage, in die die gleiche MSN ein-
getragenist, werden nicht gerufen.

Bei der Anrufweiterschaltung gibt es drei Varianten:

Anrufweiterschaltung sofort — Der Anruf wird sofort an die eingestellte Ruf-
nummer weitergeschaltet.

Anrufweiterschaltung bei Nichtmelden — Der Anruf wird nach 15 Sekun-
den (abhangig von der Einstellung in der TK-Anlage oder der Vermitt-
lungsstelle) weitergeschaltet.

Anrufweiterschaltung bei Besetzt — Der Anruf wird nur weitergeschaltet,
wenn am Zieltelefon telefoniert wird.

Eine bestehende Anrufweiterschaltung kann durch eine neue Anrufwei-

terschaltung Uberschrieben werden. Es kdnnen auch andere Anrufweiter-
schaltungs-Varianten gleichzeitig eingeschaltet sein. Z.B. AWS nach Zeit,
zur Rufnummer 12345 und AWS bei Besetzt, zur Rufnummer 45677.

Anrufweiterschaltung einschalten

Heben Sie den Horer Inres Telefons ab.
Sie hdren den Internwahlton.

Wahlen Sie E.

Wéhlen Sie die Art der Anrufweiterschaltung:
EE fUr Anrufweiterschaltung sofort.

@A fur Anrufweiterschaltung bei Nichtmelden.
@EE fur Anrufweiterschaltung bei Besetzt.

Wahlen Sie den Teilnehmer, zu dem weitergeschaltet werden soll. Sie
durfen die AKZ nicht mitwahlen.

Wahlen Sie E.

Sie héren den positiven Quittungston, danach den Sonderwahliton.
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Legen Sie den Horer auf.

Anrufweiterschaltung ausschalten

Heben Sie den Horer des Telefons ab, das die Anrufweiterschaltung
eingerichtet hat.

Wahlen Sie E.

(%) Wahlen Sie die Art der Anrufweiterschaltung:

@A fur Anrufweiterschaltung sofort .
@EAA fur Anrufweiterschaltung bei Nichtmelden.
[ A fur Anrufweiterschaltung bei Besetzt.
£ Sie héren den positiven Quittungston, danach den Internwahlton.

(4] Legen Sie den Horer auf.

6.20 Follow me

6.20.1 Follow me intern

Wenn Sie sich nicht an lhrem Telefon befinden, haben Sie die Moglichkeit,
Anrufe zu lhrem Telefon auf das Telefon weiterzuschalten, an dem Sie sich
gerade befinden (Follow me). Weiterhin kénnen Sie sich Anrufe zu anderen
Telefonen auf Ihr Telefon weiterschalten. Nach Abheben des Horers werden
Sie durch den Sonderwéhlton an eine bestehende Anrufweiterschaltung er-
innert.

Follow me intern einrichten

Heben Sie den Horer des Telefons ab.
Sie héren den Internwahlton.

1%]6]4| Waéhlen Sie AEA.

[ Wahlen Sie die gewlinschte interne Rufnummer, von der Sie den Anruf
zu lhnen weiterleiten mochten.

Wahlen Sie .

[ Sie héren den positiven Quittungston, danach den Internwéhlton.

Legen Sie den Horer auf.
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Follow me intern ausschalten

Heben Sie den Horer des Telefons ab.

Sie horen den Internwahlton.

Wahlen Sie EAEA.

Wahlen Sie die interne Rufnummer des Teilnehmers, dessen Anruf-
weiterschaltung Sie Idschen méchten.

Wéhlen Sie E&.

Sie héren den positiven Quittungston, danach den Internwéhlton.

Legen Sie den Horer auf.

Follow me von extern einrichten

Mit dieser Funktion kénnen Sie eine Anrufweiterschaltung von einem exter-
nen Teilnehmer aus einrichten.

Zum Einrichten der Anrufweiterschaltung wahlen Sie von Extern die Service-
Rufnummer (interner virtueller Teilnehmer). In der Grundeinstellung ist die in-
terne Rufnummer 59 als Service-Rufnummer eingetragen. Der Fernzugang
muf3 in der PC-Konfigurierung freigegeben sein. Die TK-Anlage Uberpruft die
Berechtigung zur Einrichtung einer Anrufweiterschaltung von extern anhand
des 6-stelligen PaBwortes (PIN2).

Beachten Sie bitte, daB3 Sie flr dieses Leistungsmerkmal zuerst in der
PC-Konfigurierung die Service-Rufnummer einer MSN zuordnen und
den Fernzugang freigeben mussen.

Das 6-stellige PaBwort zur Berechtigung ist in der Werkeinstellung auf
000000 eingestellt. Sie mussen das PaBwort &ndern, da Sie sonst kei-
nen Zugang zur TK-Anlage erlangen kénnen.

Heben Sie den Horer Ihres Telefons (externer Teilnehmer) ab.

Wahlen Sie die Service-Rufnummer lhrer TK-Anlage.
(MehrgerateanschluB: MSN
AnlagenanschluB: Anlagenrufnummer+Durchwahl)

Ist der Fernzugang freigegeben, hdren Sie den Sonderwahlton lhrer

TK-Anlage.
Stellen Sie Ihr Telefon auf Tonwahl um oder benutzen Sie einen Ton-

wahl-Handsender.

Geben Sie das 6-stellige PaBwort (PIN2) Inrer TK-Anlage ein.

Sie héren fUr ca. eine Sekunde den positiven Quittungston.
Wahlen Sie R@EA-

Interne Endgeréaterufnummer wahlen, die umgeleitet werden soll.
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Wahlen Sie 3.

Wahlen Sie jetzt das Rufziel (bei einem externen Rufziel wahlen Sie zu-
erstdie ).

Wahlen Sie E&.

Sie héren flr ca. eine Sekunde den positiven Quittungston, danach
wird die Verbindung getrennt und Sie héren den Besetztton.

Legen Sie den Horer auf.

Follow me von extern l6schen

Heben Sie den Horer Ihres Telefons (externer Teilnehmer) ab.

Wahlen Sie die Service-Rufnummer lhrer TK-Anlage.
(MehrgerateanschluB: MSN
AnlagenanschluB: Anlagenrufnummer+Durchwahl)

Ist der Fernzugang freigegeben, horen Sie den Sonderwahlton hrer
TK-Anlage.

Stellen Sie Ihr Telefon auf Tonwahl um oder benutzen Sie einen Ton-
wahl-Handsender.

Geben Sie das 6-stellige PaBwort (PIN2) Inrer TK-Anlage ein.
Sie héren fUr ca. eine Sekunde den positiven Quittungston.
Wahlen Sie B@EA-

Interne Endgeraterufnummer wéhlen, deren Umleitung Sie I6schen
mdchten.

Wahlen Sie E&.

Sie horen flr ca. eine Sekunde den positiven Quittungston, danach
wird die Verbindung getrennt und Sie héren den Besetztton.

Legen Sie den Horer auf.

Projektnummern

In einigen Teilprogrammen der TK-Anlagen wird die Projektnummer auch
als Mandantennummer beschrieben.

Durch die Eingabe einer Kennziffer und einer darauf folgenden bis zu
6-stelligen Projektnummer wird ein Projekt eingeschaltet. In einem Projekt
werden die Verbindungsdaten und die Tarifinformationen flr die Ausgabe
am Drucker oder PC mit der Projektnummer gespeichert.
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Bei Anrufen von externen Teilnehmern kann bei bestehender Verbindung
Uber Kennziffer die Projektnummer eingegeben werden. Somit wird auch
hier ein vollstandiger Datensatz fUr die Ausgabe am Drucker oder PC erstellt.

6.21.1  Projektnummer fiir ein selbst eingeleitetes externes Gespréach

Heben Sie den Horer Ihres Telefons ab.
Sie héren den Internwahlton.
1%]|5]0] Waéhlen Sie AE@-
%] Wahlen Sie die Projektnummer (max. 6-stellig).
Wahlen Sie E.
£ Sie héren den positiven Quittungston fir ca. eine Sekunde, danach

den Internwahlton.
Wahlen Sie @@, um den externen ISDN-AnschluB3 zu belegen.

Wahlen Sie die externe Rufnummer.

~ = B

Sie fuhren das Gespréach.

Hinweis: Dieses Leistungsmerkmal kdnnen Sie auch aus einer externen
Ruckfrage nutzen.

6.21.2  Projektnummer fiir einen externen Anruf zum ISDN-Endgerat

Dieses Leistungsmerkmal kdnnen Sie am ISDN-Endgerét nutzen, wenn lhr
ISDN-Endgeréat im Gesprachszustand Uber »Keypad« wéahlen kann.

Ihr Telefon klingelt.

Heben Sie den Horer ab.

Sie fuhren das Gesprach und mdchten es fur ein Projekt erfassen.
(5[0} Wahlen Sie AN

Wahlen Sie die Projektnummer (max. 6-stellig).

Waéhlen Sie E&.

Sie héren den positiven Quittungston fir ca. eine Sekunde.

~ [ B = B~ E

Sie fuhren das Gesprach weiter.
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Projektnummer fiir einen externen Anruf

Dieses Leistungsmerkmal kénnen Sie an analogen Endgeraten nutzen oder
an ISDN-Endgeraten, die im Gesprachszustand nicht Gber »Keypad«wahlen
kénnen.

Ihr Telefon klingelt.
Heben Sie den Horer ab.
Sie fUhren das Gesprach und mdchten es flr ein Projekt erfassen.

Dricken Sie die Flash-Taste.
Sie hdren den Internwahlton.

Wahlen Sie AN
Waéhlen Sie die Projektnummer (max. 6-stellig).
Eingabe beenden.

Sie héren den positiven Quittungston flr ca. eine Sekunde, danach
denInternwahlton.

Dricken Sie die Flash-Taste.
Ihre Projektnummerist gespeichert, und Sie sind wieder mitlhrem Ge-
sprachspartner verbunden.

Sie fUhren das Gesprach weiter.

Keypad-Funktion

Diese Funktion kdnnen Sie nur nutzen, wenn der Netzbetreiber dieses Lei-
stungsmerkmal (z.B. Schalten der Anrufweiterschaltung in der Vermittlungs-
stelle) unterstitzt. Fragen Sie deshalb beim Netzbetreiber nach und lassen
Sie sich die entsprechenden Kennziffern geben. Die Nutzung muf fir einen
Teilnehmer in der Konfigurierung freigegeben werden. Ist das Leistungs-
merkmal »Automatische Amtsholung« eingeschaltet, kdnnen Sie die Key-
pad-Funktionen nicht nutzen. Schalten Sie die »Automatische Amtsholung«
vorher aus.

Die Keypad-Funktionen kénnen nur von Endgeréaten aus erfolgen, denen in
der Konfigurierung eine MSN zugeordnet ist, fir die Leistungsmerkmale in
der Vermittlungsstelle beauftragt wurden.
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6.22.1

A
0]

Keypad-Funktion einleiten

Heben Sie den Horer Ihres Telefons ab. Sie hdren den Internwahlton.
Waéhlen Sie die [@.
Sie horen den externen Wahlton.

Die nachsten Zeichen und Ziffern, die Sie jetzt wahlen, werden als
»Keypad-Informationen« zum Ein- oder Ausschalten eines Lei-
stungsmerkmals direkt (transparent) in die Vermittlungsstelle gesen-
det.

oder Wahlen Sie g oder B, wie lhnen vom Netzbetreiber vorgegeben wur-

6.23

~~

de.
Wéhlen Sie die gewulnschten Ziffern.

Jenach Netzbetreiber erhalten Sie als positive oder negative Informa-
tion aus der Vermittlungsstelle einen Signalton und/oder eine Anzeige
im Display des ISDN-Endgerates.

Legen Sie den Horer auf.

Externe Belegungskennziffer (AKZ) fiir Anruferliste

Am Markt sind ISDN-Telefone vorhanden, die an einer TK-Anlage die Anru-
ferliste nicht nutzen kénnen. Erfolgt bei diesen Telefonen ein externer Anruf,
so wird dessen mitgesendete Rufnummer nicht mit der zum Ruckruf notwen-
digen AKZ versehen. Bei einem RUckruf erfolgt so eine Falschwahl. Um die-
ses zu vermeiden, kdnnen Sie das Leistungsmerkmal »Externe Belegungs-
kennziffer (AKZ) fur Anruferliste« flr dieses Telefon einrichten, dann setzt die
TK-Anlage automatisch bei externen Anrufen die AKZ vor die Rufnummer.
Dieses Leistungsmerkmal kann fur jedes Endgerat mit der unten beschriebe-
nen Prozedur eingerichtet werden.

Externe Belegungskennziffern-Ubertragung einschalten

Heben Sie den Horer Ihres Telefons ab.
Sie hdren den Internwahlton.

BEEIA Waéhlen Sie IHEIA.

Sie héren den positiven Quittungston.
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Externe Belegungskennziffern-Ubertragung ausschalten

(A Heben Sie den Horer lhres Telefons ab.
Sie héren den Internwahlton.

EEHEIA Waéhlen Sie EIHEIA.
[] Sie horen den positiven Quittungston.

6.24 Feststellen béswilliger Anrufer (Fangen)

Dieses Leistungsmerkmal mussen Sie beim Netzbetreiber beauftragen. Dort
wird man Sie auch Uber die weitere Vorgehensweise informieren. Wenn Sie
wahrend eines Gespraches oder nach Beendigung des Gesprachs durch
den Anrufer (Sie horen den Besetztton aus der Vermittlungsstelle) EIEEL
wahlen, wird die Rufnummer des Anrufers in der Vermittlungsstelle gespei-
chert. ISDN-Telefone kénnen fur dieses Leistungsmerkmal auch eigene
Funktionen nutzen.

] Sie fUhren ein Gesprach oder héren den Besetzton (Anrufer hat be-
reits wieder aufgelegt) und mochten die Rufnummer des Anrufers in
der Vermittlungsstelle speichern lassen.

[%]|5]1] Wahlen Sie AHE-
Die Rufnummer wird in der Vermittlungsstelle gespeichert.

| Ist die Rufnummer in der Vermittlungsstelle festgestellt, héren Sie fir
ca. eine Sekunde den positiven Quittungston.

Legen Sie den Horer auf.

6.25 Fernwartung

Dieses Leistungsmerkmal ermdglicht es lhnen, lhre TK-Anlage vom Servi-
ce-Center zu konfigurieren oder die aktuelle Software zu laden.

Sie kénnen diese Funktion von einem internen Telefon Ihrer TK-Anlage aus
einleiten oder Ihre Anlage flr die Einwahl eines externen PC (z.B. Ihr Fach-
handler) freigeben.

114



6.25.1

6.25.2

6.25.3

Gehende Fernwartungs-Verbindung (2 B-Kanal-L6sung)

Sie rufen das Service-Center Uber Ihre TK-Anlage von einem Telefon, wel-
ches zum Einleiten einer Fernkonfiguration berechtigt ist, an. Das Servi-
ce-Center informiert Sie Uber den Ablauf der Fernkonfiguration und teilt Ihnen
die Service-Rufnummer fUr die Datenverbindung mit. Sie gehen in Rickfrage
und wahlen eine Kennziffernprozedur und die Service-Rufnummer. Wenn Sie
den positiven Quittungston horen, ist die Datenverbindung aufgebaut. Beté-
tigen Sie die R-Taste. Es besteht wieder eine Sprechverbindung zum Servi-
ce-Center, in der Sie Ihre Konfigurationswinsche mitteilen kénnen.

Bei dieser Art der Fernkonfiguration bestehen zwei gebuhrenpflichtige Ver-
bindungen zum Service-Center.

Durch Auflegen des Horers werden beide Verbindungen zum Service-Center
vorzeitig beendet.

Gehende Fernwartungs-Verbindung (1 B-Kanal-Losung)

Sie rufen das Service-Center an und kindigen die gewtinschte Fernkonfigu-
ration an. Das Service-Center informiert Sie Uber den Ablauf der Fernkonfigu-
ration und teilt Ihnen die Service-Rufnummer flr die Datenverbindung mit.
Nach Beendigung dieses Gespraches leiten Sie von einem berechtigten Te-
lefon die Fernkonfiguration ein. Nach erfolgreichem Aufbau der Datenverbin-
dung héren Sie die Wartemusik Ihrer TK-Anlage.

Bei dieser Art der Fernkonfiguration besteht eine gebuthrenpflichtige Daten-
verbindung zum Service-Center.

Durch Auflegen des Horers wird die Datenverbindung zum Servi-
ce-Center vorzeitig beendet.

Kommende Fernwartungs-Verbindung

Ein externer Teilnehmer (z.B. Ihr Fachhandler) kann sich in die TK-Anlage ein-
wahlen, wenn der Fernzugang freigeschaltet ist. Sie kdnnen drei bestimmten
externen Teilnehmer zur Einwahl berechtigen oder auch eine Zeit bestim-
men, zu der die Einwahl erfolgen kann. Die Freischaltung der TK-Anlage ist
dann zeitlich auf 30 Minuten begrenzt.

Haben Sie einen bestimmten externenTeilnehmer zur Einwahl in die
TK-Anlage berechtigt, kdnnen Sie wéhlen, ob der Zugang standig oder ab ei-
nem definierten Zeitpunkt fur 30 Minuten freigeschaltet ist. Bei der Einwahl
eines externen Teilnehmers vergleicht die TK-Anlage die Ubermittelte Ruf-
nummer des Teilnehmers mit der von Ihnen programmierten Rufnummer,
um die Berechtigung flr die Einwahl zu kontrollieren.

Bei dieser Fernkonfiguration besteht fur Sie keine gebUhrenpflichtige Verbin-
dung zum Service-Center. Die Gebuhren fUr diese Verbindung trégt das Ser-
vice-Center.
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Beenden einer aktiven kommenden Fernwartungs-Verbindung

Eine vom Service-Center aufgebaute Verbindung kénnen Sie mit der folgen-
den Prozedur beenden.

Heben Sie den Horer Ihres Telefons ab.
Sie horen den Internwahlton.

EIHdEIA Wahlen Sie AHEIA.

~~

Sie hdren fUr ca. eine Sekunde den positiven Quittungston.

Legen Sie den Horer auf.

Freischaltung fiir eine kommende Fernwartung I6schen

Sie kdénnen eine programmierte Freischaltung zur Einwahl eines externen
Teilnehmers l16schen. Eine bereits aktive Fernwartungs-Verbindung wird da-
durch nicht beendet.

Heben Sie den Horer Ihres Telefons ab.
Sie hdren den Internwahlton.

EIHEIE] Wahlen Sie AHEIEL

]
&)

6.26

Sie héren fUr ca. eine Sekunde den positiven Quittungston.

Legen Sie den Horer auf.

Verbindungs-/Gesprachskosten

Die TK-Anlage speichert bis zu 2000 Verbindungsdatensétze.
Die Verbindungsdatensatze werden auch bei Stromausfall nicht geldscht.

Die TK-Anlage speichert Verbindungsdatensétze, die am Drucker, PC oder
Laptop Uber die RS232-Schnittstelle ausgegeben werden kénnen. Die Aus-
gabe und Speicherung der Verbindungsdatensatze 148t sich in der Konfigu-
rierung fUr bestimmte oder auch alle Endgeréte festlegen. In der Grundein-
stellung werden alle kommenden externen Verbindungen, denen Sie eine
Projektnummer zugewiesen haben und alle von lhnen eingeleiteten externen
Gesprache gespeichert.

Zur Ausgabe der gespeicherten Verbindungsdatensétze kdnnen Sie einen
Drucker oder das Gebuhren-Programm der Win-Tools nutzen.

ISDN-Endgerite

Die Daten von Verbindungs-/Gesprachskosten koénnen an jedem
ISDN-Endgerat, das dieses Leistungsmerkmal unterstiitzt, angezeigt werden.
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6.26.1

Analoge Endgerate

Ihre TK-Anlage bietet die Moglichkeit, an den analogen Anschltssen fur ent-
sprechend ausgestattete Endgeréte die Verbindungs-/Gesprachskosten
anzuzeigen.

Sie mUssen hierfur beim Netzbetreiber die Verbindungs-/Gesprachskosten-
erfassung beauftragt haben. Im Grundzustand ist die Weiterleitung des 12
kHz oder 16 kHz GebUhrenimpulses ausgeschaltet.

Beachten Sie bitte, daB fiir eine verbindliche Verbindungs-/Gespréchs-
kostenerfassung nur der Netzbetreiber zustandig ist. Durch die im ISDN ver-
wendete Technik der Verbindungs-/Gespréachskostentbertragung kann es
mdglich sein, dalB nach Beenden der Verbindung noch Verbindungs-/Ge-
spréachkosten Ubertragen werden. Durch die verschiedenen am Markt be-
findlichen analogen Endgerate ist es daher nicht immer mdglich, dai die von
Ihrer TK-Anlage nach Verbindungsende gesendeten GebUhrenimpulse auch
von lhrem Endgerat richtig empfangen werden. Beachten Sie hierzu die Be-
dienungsanleitung lhrer Endgeréte.

Drucker, PC, Laptop
Sollte bei einem Ausdruck der Gesprachdatensatze der Drucker, PC oder
Laptop nicht an- oder eingeschaltet sein oder sich kein Papierim Drucker be-

finden, werden die Datensétze nicht geléscht. Sie kdnnen durch eine in der
Konfigurierung beschriebene Prozedur die Datensétze erneut ausgeben.

Ausgabe der Verbindungsdatensétze iiber die serielle
Schnittstelle

Verbindungsdatenausgabe einschalten

%5130 T

Kennziffer

Verbindungsdatenausgabe ausschalten

#]5]3]0 Y

Kennziffer

Gesprachskostenkonto (Gebiihrenlimit, Taschengeldkonto)
FUr jeden internen Teilnehmer kann ein Gespréachskostenkonto eingerichtet

werden. In diesem Gesprachskostenkonto werden die Gebulhreneinheiten
oder Betrage festgelegt, die dem Teilnehmer zum Telefonieren zur Verfu-
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gung stehen. Sind die Gebuhreneinheiten oder Betrage verbraucht, so kann
der Teilnehmer nur noch Interngesprache fihren. Wird die Grenze wahrend
eines Gespraches erreicht, so kann dieses Gesprach dennoch zu Ende ge-
fUhrt werden.

Nach dem Erhdhen oder dem Loschen der Einheiten oder Betrdge auf dem
Gebuhrenkonto sind wieder Externgesprache maoglich.

Bitte beachten Sie, dal3 zur Nutzung dieses Leistungsmerkmals das Ge-
sprachskostenkonto des Teilnehmers eingeschaltet und die Geblihren-
Ubermittlung bei Inrem Netzbetreiber beauftragt sein muB. Wenn Sie
Uber einen Provider telefonieren, der die Geblhreneinheiten nicht Uber-
tragt, ist das Gesprachskostenkonto wirkungslos. Beachten Sie die Kon-
figurierung.

Ubertragt der Netzbetreiber Gebilhreneinheiten, miissen Sie die Anzahl
der Einheiten in das Gesprachskostenkonto eintragen. Ubertragt der
Netzbetreiber Betrage, mussen Sie den Betrag in das Gesprachskosten-
konto eintragen. Z.B. 100 entspricht 100 DM, 100 OS, 100 SF oder 100
GebUhreneinheiten, je nach Netzbetreiber.
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Turfreisprecheinrichtung (TFE) /
Turadapter (TA)

Der Begriff TUradapter (TA) bezeichnet die Baugruppe, wahrend mit Turfrei-
sprecheinrichtung (TFE) die gesamte Anwendung gemeint ist.

Die Tursprechanlage RITTO Portier wird Uber den Turadapter 8180/.. Ange-
schlossen. Fur Tursprechanlagen RITTO TwinBus ist der TUradapter
8182/00 zu verwenden.

Es kénnen zwei TFE angeschlossen werden. Je angeschlossener Turfrei-
sprecheinrichtung stehen Ihnen der analoge Port 7 (TFE 2) und der analoge
Port 8 (TFE 1) nicht mehr fir den Anschlu3 von Endgeraten zur Verflgung.
Die Turfreisprecheinrichtung wird tber das Modul TFE angeschlossen. Jeder
TFE lassen sich bis zu drei Klingeltaster zuordnen. Jedem Klingeltaster kann
eine TFE-Anrufvariante »Tag« und »Nacht« zugeordnet werden. Nach dem
Dricken des Klingeltasters der Tursprechstelle werden die in die
TFE-Anrufvariante eingetragenen Endgerate gerufen. Die Turfreisprechein-
richtung kann nur von Endgerdten genutzt werden, die eine
TFE-Berechtigung besitzen (siehe Konfigurierung). Die Dauer des TUrstellen-
rufes kann fUr jeden Klingeltaster individuell in der Konfigurierung eingestellt
werden (im Grundzustand 40 Sekunden). Ist ein analoges Telefon besetzt
wird angeklopft.

Wird eine externe Rufnummer in die TFE-Anrufvariante eingetragen, wird
beim Dricken des Klingeltasters der Turstellenruf zu diesem Externteilneh-
mer umgeleitet. Die dann auflaufenden Tarifeinheiten fur die Umleitung wer-
den der internen TFE-Rufnummer zugeordnet.

Sie hdren den Turstellenruf am Telefon.
Heben Sie den Horer Ihres Telefons ab.

Sie kdnnen mit der TUrsprechstelle sprechen.
Sie mdéchten den Turdffner betatigen.

Bei MFV-Telefonen die Flash-Taste driicken.
Kennziffer wahlen.

Wahlen Sie den TUro6ffner. Der TUroffner wird flr ca. drei Sekunden be-
tétigt.

El Turdffnerd.

B Turdffner2.
Sie horen fur eine Sekunde den positiven Quittungston.
Gesprach weiterfuhren.

TUrgesprach beenden, legen Sie den Horer auf.
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Hinweis: Wenn Sie den Turstellenruf bei einem anderen Telefon oder die
Turklingel hdren, kénnen Sie, wenn Sie berechtigt sind, die Rufnummer
der Tursprechstelle wéhlen und den Turstellenruf entgegennehmen.

TUr 6ffnen von ISDN-Telefonen, die keine Nachwahl unterstitzen:

Zum TUr 6ffnen beenden Sie das Turstellengesprach und legen Sie den Ho-
rer auf. Heben Sie den Hoérer dann wieder ab und wahlen Sie die Kennziffer
EEIE oder EARIEA zum Offnen der Tir.

Meldefunktionen

Der Turadapter 8180 verflgt Uber einen Meldeeingang AL und zwei
Schaltkontakte SK und LW.

Wird der Meldeeingang geschaltet, erfolgt eine Signalisierung an:
dem Schaltkontakt
oder

an denin der Melderufliste eingetragenen internen Telefonen
und wahlweise am Schaltkontakt

oder

an eingetragenen externen Telefonen und wahlweise am Schaltkon-
takt.

Meldeeingang

Der Meldeeingang ist auf dem Turadapter 8180 mit AL gekennzeichnet. In
der Konfigurierung wird der Meldeeingang der TFE 1 mit »1« bezeichnet, der
der TFE 2 mit »2«. Wird wahrend eines Melderufs der ausldsende Meldeein-
gang nochmals betatigt, wird er ignoriert. Wird der Melderuf von einem ande-
ren Meldeeingang ausgeldst, wird ein weiterer Melderuf eingeleitet.

Melderuf wird am Schaltkontakt signalisiert

Ist in der Konfiguration ein Schaltkontakt als Melderuf konfiguriert, wird die-
ser fUr eine einstellbare Zeit (im Grundzustand fir 3 Sekunden) geschlossen.
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Interne Telefone

Interne analoge Telefone werden im Takt des Melderufes gerufen. Der Mel-
deruf bei ISDN-Telefonen muB bei diesen entsprechend der
MSN-Signalisierung eingestellt werden. Hebt der gerufene Teilnehmer den
Horer ab, hort er den Meldeton fur eine in der PC-Konfigurierung eingestellte
Zeit. Wenn zusétzlich ein Anrufbeantworter eingerichtet ist, hort er nach dem
Anschalten die Ansage des Anrufbeantworters. Im Display der
ISDN-Telefone und analogen Telefonen mit CLIP-Funktion wird die program-
mierte Rufnummer angezeigt. Ist ein Telefon besetzt wird, wenn moglich, an-
geklopft.

Kann ein Melderuf nicht sofort zugestellt werden (z.B. Teilnehmer ist besetzt
und Anklopfen nicht mdéglich), wird er nach Ablauf der programmierten Mel-
derufzeit wiederholt. Dieser Vorgang wird bis zu 6 mal wiederholt.

Externe Telefone

Der Melderuf wird am ersten eingetragenen Telefon flr eine einstellbare Zeit
signalisiert. Meldet sich der Teilnehmer nicht oder ist er besetzt, wird am
zweiten eingetragenen Telefon signalisiert. Meldet sich der zweite Teilneh-
mer nicht oder ist er besetzt, wird erneut der erste Teilnehmer gerufen. Dieser
Vorgang kann sich bis zu dreimal wiederholen. Hebt der gerufene Teilnehmer
denHérer ab, hort er den Meldeton und anschlieBend, wenn eingerichtet, die
Ansage des »Anrufbeantworters«. Kann ein Melderuf nicht sofort zugestellt
werden (z.B. kein externer ISDN-AnschluB3 frei), wird er nach Ablauf der pro-
grammierten Melderufzeit wiederholt. dieser Vorgang wird bis zu 6 mal wie-
derholt.

Der Melderuf wird immer vorangig behandelt!

Soll ein Melderuf nach extern signalisiert werden, wird, wenn alle exter-
nen ISDN-Anschlisse belegt sind, ein AnschluB getrennt und der Melde-
ruf Uber diesen AnschluB signalisiert.

Anrufbeantworter

7141

%]9]5]

Der Anrufbeantworter kann ein analoges Gerat, ein ISDN-Gerat oder ein PC
Uber ISDN-AnschluB sein. Er wird Uber eine besondere Kennziffer festgelegt.

Melderuf

Melderuf ein- und ausschalten

Heben Sie den Horer Ihres Telefons ab.
Sie horen den Internwahlton.

Kennziffer wahlen.
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Melderufliste auswahlen (die in der Liste eingetragenen Endgerate
werden in der PC-Konfigurierung vorab festgelegt):

Melderufliste 1(dem Meldeeingang 1 zugeordnet).
Melderufliste 2 (dem Meldeeingang 2 zugeordnet).
Funktion wéahlen:

Melderuf ausschalten.

Internen Melderuf einschalten.

Externen Melderuf einschalten.

Sie héren den positiven Quittungston.

Schaltkontakte

Die TK-Anlage verflgt auf jedem TuUradapter 8180 Uber zwei
Steuerausgange (SK und LW). Jeder Steuerausgang kann ein Rufanschalt-
relais 6646/.. ansteuern (Schaltkontakt). Ein Schaltkontakt kann als Ein- Aus-
schalter oder als Taster genutzt werden. Die Schaltzeit flr den Taster kann
zwischen einer und 99 Sekunden eingerichtet werden. Uber eine Kennziffer
kann dann die entsprechende Funktion von Intern oder Extern (Fernwirken)
geschaltet werden.

Bei Netzausfall und nach einem Reset befinden sich die Schaltkontakte
in Ruhe.

Die Zuordnung der Schaltkontakte zur TFE finden Sie auf Seite 41.

Schaltkontakt ein- und ausschalten

Heben Sie den Horer Ihres Telefons ab.
Sie horen den Internwahlton.

Funktion wéahlen:
[[9[7]0] Einschalten.
#19]7]0] Ausschalten.
]9]7]1] Tasterfunktion.

Schaltkontaktpll...Ed auswahlen.

Sie hdéren den positiven Quittungston.
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Schaltkontakte von extern schalten

Mit dieser Funktion kdnnen Sie einen Schaltkontakt von einem externen Teil-
nehmer schalten.

Zum Schalten des Schaltkontaktes wahlen Sie von Extern die Service- Ruf-
nummer (interner virtueller Teilnehmer). In der Grundeinstellung ist die inter-
ne Rufnummer 59 als Service-Rufnummer eingetragen. Der Fernzugang
muf in der PC-Konfigurierung freigegeben sein. Die TK-Anlage Uberprift die
Berechtigung zum Schalten von extern anhand des 6-stelligen PaBwortes
(PIN2).

Beachten Sie bitte, daB Sie flir dieses Leistungsmerkmal zuerst in der
PC-Konfigurierung die Service-Rufnummer einer MSN zuordnen mis-
sen und der Fernzugang freigeschaltet ist.

Das 6-stellige PaBwort zur Berechtigung ist in der Werkeinstellung auf
000000 eingestellt. Sie missen das PaBwort &ndern, da Sie sonst kei-
nen Zugang zur TK-Anlage erlangen kénnen.

Heben Sie den Horer Ihres Telefons (externer Teilnehmer) ab.

Wahlen Sie die Service-Rufnummer lhrer TK-Anlage.
(MehrgerateanschluB: MSN
AnlagenanschluB: Anlagenrufnummer+Durchwahl)

Ist das Fernschalten in der TK-Anlage freigegeben, héren Sie den
Sonderwahlton lhrer TK-Anlage.

Stellen Sie |hr Telefon auf Tonwahl um oder benutzen Sie einen Ton-
wahl-Handsender.

Geben Sie das 6-stellige PaBwort (PIN2) Inrer TK-Anlage ein.

Sie horen fur ca. eine Sekunde den positiven Quittungston.

Funktion wahlen:

[%]9]7]0] Einschalten.
#[9]7]0] Ausschalten.
[%]9]7]1] Tasterfunktion.

Schaltkontaktgll...Ed auswahlen.

Sie horen fur ca. eine Sekunde den positiven Quittungston, danach
wird die Verbindung getrennt und Sie hdren den Besetztton.

Legen Sie den Horer auf.
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8.2

8.3

Leistungsmerkmale ohne Bedienung

Wahlkontrolle

Sie kénnen in der PC-Konfigurierung flr bestimmte Endgeréte eine Einschran-
kung der externen Wahl festlegen.

Im Grundzustand ist die Wahlkontrolle nicht eingeschaltet. Sie kénnen in der
Konfigurierung jedes Endgerat einzeln der Wahlkontrolle zuordnen.

Die Wahlkontrolle unterscheidet zwischen Sperrwerk mit 10 Eintrdgen und
Freiwerk mit 30 Eintragen. Mit dem Sperrwerk kdnnen Sie bestimmte Rufnum-
mem oder Vorwahlen sperren. Mit dem Freiwerk kdnnen Sie gesperrte Ruf-
nummern oder Vorwahlen freigeben. Ist eine Rufnummer, die in das Freiwerk
eingetragen ist, langer als eine Rufnummer, die in das Sperrwerk eingetragen
ist, kann diese Rufnummer gewahlt werden (Beispiel Sperrwerk-Eintrag
01234, Freiwerk-Eintrag 012345, die Wahl kann erfolgen). Sind zwei gleiche
Rufnummern (gleiche Ziffernfolge und gleiche Anzahl von Ziffern) in Sperr- und
Freiwerk eingetragen, wird die Wahl der Rufnummer verhindert.

Uber das Freiwerk werden Teilnehmer, die keine externe Wahlberechti-
gung besitzen, zur externen Wahl berechtigt.

Sammelruf

Sie kdnnen den Sammelruf fUr die Zentrale AVA, Teams und TFE einrichten.
Zwei Sammelruf-Varianten werden unterschieden, »Sammelruf gleichzeitig«
und »Sammelruf linear«.

¢ Sammelruf gleichzeitig:
Alle zugeordneten Endgerate werden gleichzeitig gerufen. Ist ein Telefon
besetzt, kann angeklopft werden.

® Sammelruflinear:
Alle zugeordneten Endgeréate werden nacheinander gerufen; wenn ein
Endgerat besetzt ist, wird das néchste freie Endgeréat gerufen. Je Teilneh-
mer wird der Anruf ca. 15 Sekunden signalisiert. Diese Zeit kann in der
PC-Konfigurierung zwischen 1 und 99 Sekunden eingestellt werden.

Richtungsausscheidung

Dieses Leistungsmerkmalist nur ab zwei externen ISDN-Anschliissen zu nut-
zen. Sie kénnen in der Programmierung der TK-Anlage festlegen, welchen
externen ISDN-Anschluf3 Sie von einem oder mehreren bestimmten Endge-
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raten aus belegen méchten. Dadurch wird es moglich, z.B. die TK-Anlage
von zwei Firmen zu nutzen oder eine »Chef-Leitung« freizuhalten. Die Tarifab-
rechnung kann dann gezielt den »Firmen« und den Endgeréten zugeordnet
werden.

Die Richtungsausscheidung kann mit der »gezielten Belegung eines ex-
ternen ISDN-Anschlusses« nicht wirkungslos gemacht werden.

8.4 Kalender
Sie kénnen in der TK-Anlage zwei voneinander unabhéngige Kalender ein-
richten. Es ist mdglich, zwischen einer Tag- und einer Nachtvariante zu einer
von lhnen gewtnschten Uhrzeit automatisch umzuschalten. Fur jeden Wo-
chentag kann eine andere Tag-/Nachtumschaltzeit gewahlt werden. Ein Ka-
lender besteht aus 4 Schaltzeiten, die gezielt den einzelnen Wochentagen
zugewiesen werden.
FUr alle Tag- und Nachtvarianten (Zentrale AVA, Teams), kdnnen diese Ka-
lender verwenden werden. Dabei wird der jeweiligen Anrufvariante gezielt ein
Kalender zugewiesen. Ein zugewiesener Kalender ersetzt fur diese Varianten
die manuelle Umschaltung zwischen Tag und Nacht. Die Einrichtung der Ka-
lender erfolgt in der PC-Konfigurierung.
Beispiel fUr Kalender 1:
Kalender 1
Wochentag
Schaltzeit 1 Schaltzeit 2 Schaltzeit 3 Schaltzeit4
Tag Nacht | Tag Nacht | Tag Nacht | Tag Nacht
Montag 09:30 18:00 18:45 24:00
Freitag 14:00 Inaktiv Inaktiv 23:00
Sonnabend 09;00 Inaktiv Inaktiv 23:00
8.5 Notruf

Bei diesem Leistungsmerkmal werden nur die externen ISDN-Anschllsse
freigeschaltet. Ist ein interner ISDN-Bus von zwei Endgeraten belegt, ist da-
her kein Notruf méglich. Verwenden Sie daher als »Notruf-Telefon« ein ein-
zeln angeschlossenes analoges Telefon.

Bei Notrufen wird LCR, Call by Call und Gesprachskostenkonto nicht
ausgefihrt!
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8.5.1

8.5.2

Vorrang fiir Notrufe

Sie kénnen bis zu drei Notrufnummern in der Konfigurierung einrichten. Ist in
der Konfigurierung eine Notrufnummer eingegeben, so kann diese auch ge-
wahlt werden, wenn alle B-Kanéle der TK-Anlage besetzt sind. Es wird dann
ein externer B-Kanal fur diese Verbindung getrennt und flr den Notruf neu
belegt. Notrufe unterliegen keiner konfigurierten Wahlberechtigung, Wahl-
kontrolle oder Richtungsausscheidung.

® Bei »Telefonieren ohne Vorwahlziffer (automatische Amtsholung)« wird
der externe ISDN-AnschluB belegt und es kann gewahlt werden. Sind die
externen B-Kanale bereits benutzt, wird ein B-Kanal freigeschaltet und die
telefonierenden Teilnehmer héren den Besetztton. Ein bereits bestehen-
der Notruf wird nicht unterbrochen.

® Bei »Telefonieren mit Vorwahlziffer« wird der interne Anschluf3 belegt und
es kann intern gewahlt werden. Zur externen Wahl muf3 vorab die »O« ge-
wahlt werden. Sind die externen B-Kandle bereits benutzt, wird ein
B-Kanal getrennt und die telefonierenden Teilnehmer horen den Be-
setztton. Ein bereits bestehender Notruf wird nicht unterbrochen.

Telefon mit Notruffunktion

Ein Telefon Ihrer TK-Anlage kann als »Telefon mit Notruffunktion« eingerich-
tet werden. Sie kdnnen dann sofort mit der externen Wahl beginnen, egal ob
der externe ISDN-AnschluB3 frei oder besetzt ist.

Sind die externen B-Kanéle bereits benutzt, wird ein B-Kanal freigeschaltet
und die auf diesem B-Kanal telefonierende Gesprachspartner hdren den Be-
setztton.

126



[]5]5]

oder

%1810/
X8

B

Blockwahl (Osterreich)

Mit Hilfe der Blockwahl (vorbereitende Wahl) ist es méglich, eine Rufnummer
zuerst vollstandig am Endgerét einzugeben und in der TK-Anlage zwischen-
zuspeichern. AnschlieBend kénnen Sie dann die Wahl der kompletten Ruf-
nummer einleiten. Bei bestimmten Netzbetreibern ist die Blockwahl zwin-
gend notig, um die gezielte Durchwahl zu einem bestimmten Endgeréat zu er-
maglichen. Bei ISDN-Endgeraten ist dieses Leistungsmerkmal in deren Be-
dienungsanleitung beschrieben. Die Blockwahl ist auch bei der Internwahl
moglich.

Heben Sie den Horer Inres Telefons ab. Sie hdren den Internwéhlton.
Kennziffer wahlen.

Mochten Sie Uber einen beliebigen freien externen ISDN-AnschluB3
telefonieren, wéhlen Sie [

oder

x[8[0F

Bei gezielter Belegung eines externen ISDN-Anschlusses
waéhlen Sie die Kennziffer:

1 | ISDN-AnschluB3 1.
A ISDN-AnschluB 2.
E ISDN-AnschluB 3.
14| ISDN-Anschliuf3 4.

Wéhlen Sie die gewlinschte Rufnummer.

Starten Sie die Wahl durch Drlicken der Taste E.
Erstjetzt wird die Wahl zur Vermittlungsstelle gesendet.

Sie héren den Freiton.
Der Externteilnehmer wird gerufen.
Der gewahlte Teilnehmer hebt den Horer ab.

FUhren Sie das Externgespréach.

Beenden Sie das Gespréach durch Auflegen des Horers.
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Kurzbedienung

Diese Kurzbedienung ist fur die Bedienung von analogen Endgeraten
ausgelegt. Sollten bei der Bedienung von ISDN-Endgeraten Funktio-
nen nicht méglich sein, lesen Sie bitte in der Bedienungsanleitung lhres
ISDN-Endgerates nach.

Durchsage

~E3EEIA ~ Durchsage erlauben
E¥|+[5]9]1[E3 Durchsage sperren

| x[5]4 |0 [E1PAEN Durchsage zu einem Teilnehmer

Wechselsprechen
EN|%]5]9] 0 [E Wechselsprechen erlauben
EY+]5]9]0[EY Wechselsprechen sperren

Heranholen des Rufes

EN < [ 0 [PAIES Heranholen des Rufes

Intern anrufen
Automatische Belegung

Extern anrufen
Automatische Belegung

~EE1... 68 )] Gezielte Belegung
[1],../6/= ISDN-AnschluB
(~EIE1].../6/0...9]®|J)|&  MSN gezielt mitsenden

[1],..[6/= ISDN-AnschluB3
[0],../9= MSN-Index



Blockwahl

B x]515]0 K~ IPAES
BN 151518 IREMMIIL + [EAEY

Automatische Belegung

Y %516 &Y
EY x| 156 &

Y +]5]6 [

Teams

Y %9143 [LIEY

Y ~]19]4 3 LIEN
Y %914 13 [EY

EN[+]9]4 ]3] BN
Gesprach weitergeben
JIRED A

Al R [LIEY

JEED]
BAR|x|1[P)

BA R|x|4 [N

Blockwahl
Blockwahl mit gezielter Belegung
[1]... 6= ISDN-AnschiuB3

Automatische Belegung einschalten

Automatische Belegung ausschalten
(externer ISDN-Anschluf ist frei)

Automatische Belegung ausschalten
(externer ISDN-AnschluB ist besetzt)

Freigeben eines Teilnehmers in einem
Team

Sperren eines Teilnehmers in einem Team

Freigeben eines Teilnehmers in allen
Teams

Sperren eines Teilnehmers in allen Teams

Gesprach mit Anktndigung intern
weitergeben

Gesprach ohne Ankilindigung intern
weitergeben

Ruckfrage

Ruckfrage bei analogen Endgeraten
beenden

Externteilnenmer verbinden



Makeln

DIRE) Makeln (Riickfrage)
DIREIAD] Makeln zwischen den Teilnehmern
Ruckruf

A E Bl S Automatischen Ruckruf anfordern
AEAM S Automatischen Ruckruf I6schen

Dreierkonferenz

P2 R ILIPA Ruckfrage
P2 R|x|3E3 Dreierkonferenz
Ed| R[*|2] Zurtick zum Makeln

Externen ISDN-AnschluB vormerken

EY 0|4 KA Externen ISDN-AnschluB vormerken
(externe ISDN-Anschllsse sind besetzt)

EIEN O [E1IPAES Vorgemerkter externer ISDN-AnschluB3 wird
frei

BN 4|1 [EY »Externen ISDN-AnschluB vormerken«
|6schen

Externe Belegungskennziffern-Ubertragung

By x|5]9]2 ESES Externe Belegungskennziffern-
Ubertragung einschalten
AEBEA -~ Externe Belegungskennziffern-

Ubertragung ausschalten

Eigene Rufnummer temporar nicht mitsenden (CLIR)

By x|5]914 [E2PR Eigene Rufnummer temporar nicht
mitsenden (CLIR)



Zentrale Kurzwahl

~/E3Ed(0/0]0/,..9/9/9

Anklopfen

EY x|5]8 |EY
~EEE A
B2 R |* |4 [PAEN
BAENCIENPAEY
BAR|x[1)

Rufumleitung

~EEEN =~
BN x 612 L1 |EY
Y %613 [LJf + |EY
~EEE~
£y +]6]2 |EY
~EEE A

Direktruf

Y x 615 L + EIEY
~EEHEE |~
EY %615+ [SIEY
AEEEE |~

Zentrale Kurzwahl

Anklopfen einschalten (Anklopfen erlaubt)
Anklopfen ausschalten (Anklopfen gesperrt)
Anklopfendes Gespréch Ubernehmen
Anklopfendes Gesprach annehmen

Anklopfendes Gesprach ablehnen

Rufumleitung »sofort« einschalten
Rufumleitung »nach Zeit« einschalten
Rufumleitung »bei Besetzt« einschalten
Rufumleitung »sofort« I6schen
Rufumleitung »nach Zeit« I[dschen

Rufumleitung »bei Besetzt« I[6schen

Zielruinummer eintragen und einschalten
Direktruf ausschalten
Direktruf einschalten

Direktruf [dschen



Anrufschutz

B 151710 31N
Y % 151711 [EIEY
Y x 5] 712 [EIEY
B +15]1710 Q1N

Raumiiberwachung
By x[5]0] 3 [E2EN
ENL 12

A PIN2 .-~ |5~ )]

Follow me

B« [6 [ L]
AEEAYEs
4/#PIN2 ~BEE
L IR

~/®PIN2 ~EEA
| RN

Verbindungsdatenausdruck

Y % 51310 [EIEY
Y 5] 3]0 [EIEY

Projekthummern

B 1510k + |EY

EIENPAI R [x[5]0]
FERD

Interne und externe Anrufe ausschalten
Externe Anrufe ausschalten
Interne Anrufe ausschalten

Alle Anrufe wieder einschalten

Raumuberwachung freigeben
Raumuberwachung von intern

Raumuberwachung von extern

Intern Follow me einrichten
Intern Follow me I&schen

Extern Follow me einrichten

Extern Follow me ausschalten

Verbindungsdatenausdruck einschalten

Verbindungsdatenausdruck ausschalten

Projektnummer eingeben

Projektnummer fUr einen externen Anruf



Anrufbeantworter

N ++] 0 [PAEN

Tiirfreisprecheinrichtung

RN PN

B R X919 [PAEY
P2 R|x]9]8 [FAEY
B x99 [PAEN
BN x 98 [PAEN

Kombigerat

BN (71713 LIPREN
BN x| 71714 LIPAEN
B[ 717]2 L IPREN

Keypad-Funktionen
AE("oder#) &
AEBB(1].../6/oder#) &

Anrufvarianten

A~ EIEIEY ~ A
~EEIEY |~

Y % 1910 [EJEY
EY 9] 0 [SIEN
AEEIM .., 4]~]4)

Heranholen des
Anrufbeantwortergespréachs

Anruf entgegennehmen

Im TFE-Gespréach Turdffner 1 betétigen

Im TFE-Gesprach Turdffner 2 betétigen
Ohne TFE-Gespréach Turdffner 1 betétigen
Ohne TFE-Gespréach Turdffner 2 betétigen

Kombigerét: Telefax Gruppe 3
Kombigerat: Analoges Fernsprechen

Kombigerat: ISDN-Fernsprechen

Keypad-Funktionen einleiten
Keypad-Funktionen mit gezielter Belegung
einleiten

[1],./6/ =ISDN-Anschlu3

Die Funktionen entnehmen Sie bitte den
Unterlagen des Netzbetreibers

Alle AVA Tag ein

AVA Nacht ein

Alle dienstespezifischen AVA Tag ein
Alle dienstespezifischen AVA Nacht ein

Dienstespezifischen AVA Tag ein
[1],..4] =Dienst auswahlen
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AEEM .., 4]~ 4

N * 916 x KGN
~EEEE -~
AREEN L.201]...8]~4)

AEEE .. 2(1],.8]~ 4

EY 0| 3 LIFFS
~EEE # 4
BN [0 [ 3] e
BN [0 [3]+ P

Schaltkontakt
ABEIdM1.,. 4]~ &

Y #1917 0 [REMMEEIEN

%1917 | 1 [REMREIETIEN

Fernwartung

B8 1719]1210 [k + [EIEN
A~ EHEIA -~
B x|7]8]2 KN
£y 7199 [EIEY

Dienstespezifischen AVA Nacht ein
[1],../4] =Dienst auswahlen

Alle TFE-Anrufvarianten Tag ein

Alle TFE-Anrufvarianten Nacht ein
Anrufvariante Tag fur einen Klingeltaster
einschalten

1],./21 =TFE auswahlen

1],...3] = Klingeltaster auswahlen
Anrufvariante Nacht fur einen Klingeltaster
einschalten

[1],./21 =TFE auswahlen

1],...3] = Klingeltaster auswahlen
AVA Tag fur ein Team ein

AVA Nacht flr ein Team ein

AVA Tag fur alle Teams ein

AVA Nacht fUr alle Teams ein

Schaltkontakt ein
[1],../4 = Schaltkontakt auswahlen

Schaltkontakt aus
[1],../4] = Schaltkontakt auswahlen

Tasterfunktion ein
1.4 = Schaltkontakt auswahlen

Fernkonfiguration ohne
Gesprachsverbindung zum Service-Center

Fernkonfigurationsverbindung zum
Service-Center beenden

Freischalten der TK-Anlage fur die Einwahl
des Service-Centers

Fernkonfiguration sperren
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Melderuf ein- und ausschalten

AEEIE1...2/0.,.2]~4)

Tasterfunktion ein

1...2 = Melderufliste auswahlen
[0],..2] = Funktion auswéhlen

0 = Melderuf ausschalten

1] = Internen Melderuf einschalten
2] = Ext. Melderuf einschalten
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